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Резюме
Актуальность. Сегодня для социальных психологов остается актуальной задача, поставленная Г.М. Андреевой — 
соотнесение в процессе социально-психологических исследований двух рядов закономерностей: общественного 
развития и развития психики человека. В этой связи возникают новые задачи внутринаучной рефлексии, одной 
из которых является анализ методологической проблемы интеграции качественных и количественных методов 
в социально-психологических исследованиях. Идея интеграции двух классов методов находит свое отражение 
еще в системном подходе Б.Ф. Ломова и остается актуальной в контексте тренда на использование в социальных 
науках «смешанных методов исследования» (mixed methods research). Необходимость интеграции качественных 
и количественных методов обусловлена спецификой социальной психологии, находящейся на стыке социологии 
и психологии.
Целью статьи является выявление особенностей интеграции качественного и количественного подходов в соци-
альной психологии на разных уровнях методологии.
Методы. Теоретический анализ отечественных и зарубежных работ и их систематизация по уровням методоло-
гии. 
Результаты. На уровне общей методологии с позиций постнеклассической рациональности рассмотрены ком-
поненты сциентистского (количественного) и качественного методологических подходов, а также обоснован вы-
бор прагматизма как философского основания «смешанных методов». На уровне частной методологии раскры-
ты специфические для «смешанных методов» принципы взаимодополняемости и целесообразности интеграции. 
Совокупность конкретных методических приемов исследования представлена через варианты решения вопроса 
об объединении качественных и количественных данных на уровне интерпретации и отчета.
Выводы. Выделенная специфика интеграции качественных и количественных методов на разных уровнях ме-
тодологии намечает направление для ее дальнейшего уточнения и конкретизации, а также позволяет сместить 
фокус с интуитивного сочетания качественных и количественных методов на рефлексивное и осознанное при-
менение такой исследовательской стратегии.
Ключевые слова: интеграция качественных и количественных методов; смешанные методы исследования; 
качественные методы; количественные методы; уровни методологии
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Abstract
Background. G.M. Andreeva set an issue in social psychology that still remains relevant today. It concerns the correla-
tion of two series of patterns in the process of socio-psychological research. These patterns are social development and  
the development of the human psyche. In this regard, new tasks of intrascientific reflection arise, one of which is the analy-
sis of the methodological problem of integrating qualitative and quantitative methods in socio-psychological research. 
The idea of integrating two classes of methods is reflected in the systemic approach of B.F. Lomov and remains relevant in 
the context of the trend towards mixed methods research in social sciences. The need to integrate qualitative and quan-
titative methods is due to the specifics of social psychology, which is located at the junction of sociology and psychology.
Objective. The aim of the article is to identify the features of the integration of qualitative and quantitative approaches in 
social psychology through the prism of methodological levels.
Methods. Theoretical analysis of Russian and foreign works and their systematization based on the levels of methodology.
Results. At the level of general methodology, from the standpoint of post-non-classical rationality, the components 
of scientistic (quantitative) and qualitative methodological approaches are considered. The choice of pragmatism as  
the philosophical basis of “mixed methods” is justified. At the level of particular methodology, the principles of comple-
mentarity and expediency of integration specific to “mixed methods” are disclosed. The set of specific methodological 
research techniques is presented through options for combining qualitative and quantitative data in interpretation and 
report.
Conclusions. The highlighted specificity of the integration of qualitative and quantitative methods at different levels of 
methodology outlines the direction for its further elaboration and refinement. It also allows to shift the focus from an 
intuitive combination of qualitative and quantitative methods to the reflective and conscious application of such a research 
strategy.
Keywords: integration of qualitative and quantitative methods; mixed methods research; qualitative methods; 
quantitative methods; levels of methodology
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Введение

С учетом двойственного положения социальной 
психологии в системе научного знания, внутрина-
учная методологическая рефлексия занимает особое 
место в деятельности ученых в этой области. Слож-
ность происхождения и статуса социальной пси-
хологии порождают «необходимость руководство-
ваться в исследовательской практике одновременно 
методологическими принципами двух различных 
научных дисциплин: психологии и социологии. Это 
рождает специфическую задачу для социальной пси-
хологии — своеобразного соотнесения, «наложения» 
друг на друга двух рядов закономерностей: обще-
ственного развития и развития психики человека» 
(Андреева, 2017, с. 49). Решение этой задачи предпо-
лагает сочетание методологических подходов социо-
логии и психологии: «объективистские установки в 

социологии находят свое отражение прежде всего в 
количественных методах, в то время как субъектно-
ориентированные установки психологии реализуют-
ся в качественных методах, позволяющих трактовать 
социальную реальность с учетом взаимодействия ин-
дивидуального и массового (общественного) созна-
ния» (Мельникова, Нестерова, 2023, с. 110). 

Необходимость интеграции качественных и коли-
чественных методов обусловлена спецификой соци-
альной психологии, которая заключается в изучении 
«закономерностей поведения и деятельности людей, 
обусловленных включением их в социальные группы, 
а также психологических характеристик самих этих 
групп» (Андреева, 2017, с. 12). Обращаясь к изучению 
личности как взаимодействующего и общающегося 
субъекта, Г.М.  Андреева указывает на то, что обсу-
ждение проблемы «личность в группе», в противо-
вес традиционной проблеме социальной психологии 
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«личность и группа», конкретизирует то, как лич-
ность включается в различные виды общественных 
отношений, какова степень реализации ею этих от-
ношений (Андреева, 2017). Из этого тезиса следует, 
что исследователю необходимо постоянно смещать 
фокус внимания с индивидуальных феноменов на 
феномены групповые, общественные таким образом, 
чтобы их взаимосвязь учитывалась в исследованиях. 
Сложная фактура, которой обладают объекты соци-
ально-психологического исследования, предполагает 
как объяснение изучаемых феноменов, так и их глу-
бокое понимание, учитывающее их индивидуальные 
особенности. В этом контексте следует обратиться 
к сформулированному В.  Виндельбандом принципу 
разделения наук на идеографические (фиксирующие 
индивидуальное, особенное) и номотетические (зако-
нополагающие) (Виндельбанд, 1998). Номотетический, 
«объясняющий» подход часто соотносят с понятием 
«количественный», нацеленный на выявление зако-
номерностей и объяснение психического мира, и при 
этом противопоставляют качественному подходу как 
вариации идеографического, «понимающего» подхода 
(Корнилова, Смирнов, 2019). Такая дихотомия может 
способствовать тому, что при изучении социально-
психологических феноменов из фокуса исследователя 
теряется взаимообусловленность индивидуального и 
общественного, которая крайне важна для получения 
достоверных данных об изучаемой реальности. Тем не 
менее, в последние десятилетия в литературе по ме-
тодологии социальных наук укрепилось противопо-
ставление качественного и количественного подходов 
к получению знания (Бусыгина, 2019). 

Исторически разделение качественного/коли-
чественного приобрело методологический смысл 
во второй половине ХХ века — в 1960–1970-е гг. Эта 
дихотомия ознаменовала собой время радикальной 
критики устоявшихся методологических подходов к 
познанию социального мира, основанных на стан-
дартизованных опросах и больших выборках. Сегод-
ня это разделение чаще всего осмысляется в качестве 
конструкта, позволившего на определенном исто-
рическом этапе решить задачи методологического 
самоопределения сторонникам целого ряда новатор-
ских подходов к познанию. Следствием этой дихото-
мии является разделение исследователей на «коли-
чественников» и «качественников», использующих 
в своих работах соответственно преимущественно 
количественные или качественные методы. (Толсто-
ва, Масленников, 2000). Наряду с достоинствами как 
качественных, так и количественных методов важно 
учитывать то, что отдельное использование исключи-
тельно одного класса методов может привести к по-
строению не совсем адекватной картины изучаемого 
явления, к снижению объяснительной способности 
проводимого исследования, так как каждый из них 
имеет существенные недостатки. Однако недостатки 
одного класса методов могут быть компенсированы 
методами другого класса (Липатов, 2018). В этой свя-
зи сегодня в психологии отходят на второй план и 

преодолеваются эти традиционные классификации: 
качественные и количественные методы часто объ-
единяются в «смешанные» (mixed) подходы, а сама 
качественно-количественная дихотомия считается 
искусственной и устаревшей (Мельникова, Хороши-
лов, 2020). Следует отметить, что идея интеграции 
качественных и количественных методов в одном 
исследовании не является новой и находит свое от-
ражение в системном подходе Б.Ф. Ломова, задачей 
которого является понимание закономерных связей 
между данными, накапливаемыми в разных областях 
психологической науки при помощи разных подхо-
дов и методов (Ломов, 1984). Данное обстоятельство 
подтверждает актуальность изучения проблемы ин-
теграции качественных и количественных методов в 
социальной психологии. 

В зарубежной науке интеграция качественных и 
количественных методов в одном исследовании обо-
значается термином «mixed methods research», ко-
торый переводится отечественными учеными через 
метафору «смешивания» (Савинская, Полухина, 2017; 
Липатов, 2018; Мельникова, Нестерова, 2023). Отсут-
ствие в отечественной психологии устоявшегося и 
принимаемого большинством ученых термина для 
обозначения интеграции качественных и количест-
венных методов связано с тем, что в отличие от за-
падной науки в России эта методология привлекла 
внимание исследователей относительно недавно. От-
мечается, что «смешанные методы сейчас находятся 
на начальном этапе интеграции в арсенал исследова-
тельских методов социальной психологии» (Мельни-
кова, Нестерова, 2023, с. 110). Стоит, однако, подчерк-
нуть, что в исследовательской практике сочетание 
качественных и количественных методов применя-
ется довольно давно. Под процессом интеграции мы, 
вслед за В.Н. Носуленко, понимаем соединение каче-
ственных и количественных подходов и измерений 
для получения более целостного понимания, чем то, 
что достигается любым из них по отдельности (Но-
суленко, 2021).

По мнению О.Т. Мельниковой и Д.А. Хорошилова, 
качественный анализ и интерпретация данных — это 
необходимые составляющие любого исследования, в 
связи с чем говорить о чисто «количественных» ис-
следованиях не приходится (Мельникова, Хороши-
лов, 2020). В литературе встречается предложение 
о разделении качественных исследований на иссле-
дования с преимущественно индуктивной методо-
логией («большое Q») и на включение нечисловых, 
качественных данных в исследования гипотети-
ко-дедуктивного дизайна («малое q») (Willig, 2013). 
Дж.  Максвелл отмечает, что интеграция качествен-
ных и количественных методов в социальных науках 
произошла гораздо раньше, чем это предполагается 
(Maxwell, 2016), а М. Смолл указывает на то, что «на 
протяжении всей истории социальных наук можно 
найти исследования с использованием смешанных 
методов» (Small, 2011, p. 60). Тем не менее примене-
ние любых методов в научной психологии нельзя  
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рассматривать изолированно от общей и специ-
альной методологии (Андреева, 2017), в связи с чем 
можно сделать вывод о том, что сегодня в отечест-
венной психологии интеграция качественных и ко-
личественных методов для достижения конкретных 
исследовательских задач осуществляется во многом 
интуитивно. Зарубежные исследователи отмечают, 
что «смешанные методы» выиграли бы от продуман-
ности и формулирования намерений исследователей 
уже на этапе планирования, так как их специфика 
открывается на основе теоретических перспектив и 
позиций исследователя, на основе которых осуществ-
ляется интеграция двух методологических подходов 
(Åkerblad et al., 2021). 

Таким образом, перед социальными психологами 
возникают новые задачи внутринаучной рефлек-
сии — анализ методологической проблемы интегра-
ции качественных и количественных методов в кон-
тексте социально-психологических исследований.

Целью работы является выявление особенностей 
интеграции качественного и количественного подхо-
дов в социальной психологии через призму уровней 
методологии.

Интеграция качественного и количественного 
подходов на разных уровнях методологии

Общая методология как некоторый общий фило-
софский подход формулирует наиболее общие прин-
ципы, которые применяются в исследованиях. В ка-
честве общей методологии различные исследователи 
принимают различные философские системы (Анд-
реева, 2017, с. 48). Методологический подход на уров-
не общей методологии рассматривается как прин-

ципиальная позиция, точка зрения исследователя на 
объект изучения (Блауберг, Юдин, 1973). Методоло-
гический подход обозначает позицию исследователя, 
составляющую основу общей стратегии исследова-
ния. В структуру методологического подхода входят 
следующие компоненты: (1) онтологический, раскры-
вающий природу исследуемой реальности; (2) эпис-
темологический, раскрывающий отношения между 
исследователем и исследуемой реальностью; (3) мето-
дологический, раскрывающий методы и процедуры, 
при помощи которых исследователь познает исследу-
емую реальность (Lincoln, Guba, 1985).

В литературе по качественным исследованиям неред-
ко встречается противопоставление качественных и 
количественных методов, причем противопоставление 
выстраивается не только вокруг процедурно-техниче-
ских аспектов методов, но и вокруг онтологических 
и эпистемологических допущений, подразумеваемых 
данными типами исследований. В  настоящее время 
«качественный» и «количественный» подходы в со-
циальных науках рассматриваются как своеобразные 
мыслительные конструкции («идеальные типы»), от-
ражающие онтологические, эпистемологические и 
методологические ориентации исследователей (Бусы-
гина, 2019). Важно отметить, что мы действительно 
можем говорить о качественном методологическом 
подходе, однако неверным было бы выделять коли-
чественный подход в психологии: качественный под-
ход в психологии есть, а вот количественного — нет 
(Корнилова, Смирнов, 2019). С учетом вышесказан-
ного, мы предлагаем обозначать качественные и ко-
личественные подходы как «качественный» и «сци-
ентистский» соответственно. В таблице представлен 
результат сравнительного анализа данных подходов с 
точки зрения компонентов их структуры (Таблица 1). 

Таблица 1  
Структура сциентистского (количественного)  
и качественного методологических подходов

Сциентистский подход Качественный подход

О
нт

ол
о-

ги
че

ск
ий

 
ко

мп
он

ен
т Онтология эмпирического реализма. Объективный мир  

не зависит от познающего. Природа исследуемого объекта 
заключается в натуралистически понимаемых психических 
процессах, состояниях и так далее 

Онтология конструкционистского реализма. 
Природа исследуемого объекта раскрывается в психическом 
мире, являющимся частью «жизненного мира», а также в мире 
интерсубъективных значений и смыслов

Эп
ис

те
мо

ло
ги

че
-

ск
ий

 к
ом

по
не

нт Эпистемология сциентизма. 
Субъект-объектное отношение исследователя и исследуемого. 
Интерес исследователя сфокусирован в контроле за  
объективными процессами и предсказаниями.  
Метацель заключается в получении обобщенного знания,  
выделении универсальных закономерностей

Эпистемология интерпретативизма. Исследователь и объект 
исследования взаимодействуют друг с другом и результаты 
рождаются в процессе этого взаимодействия. Интерес  
сфокусирован на понимании и социальном изменении.  
Метацель заключается в получении локального знания внутри 
четко очерченного контекста

М
ет

од
ол

ог
ич

ес
ки

й 
ко

мп
он

ен
т

Классическая исследовательская стратегия. Абстрагирование 
от сложности психической жизни и моделирование  
фундаментальных процессов. Гипотетико-дедуктивный  
характер исследования, включающий статистические  
обобщения, стандартизацию процедур, квантификацию  
данных и применение методов математической статистики

Качественная исследовательская стратегия. Целостное  
описание феномена. Индуктивный характер исследования, 
включающий в себя аналитические обобщения, отсутствие 
жесткой стандартизации процедур, чувствительность к  
контексту и зависимость от него, неразделенность этапов 
исследования и циклический характер анализа
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Table 1 
Structure of “scientistic” (quantitative) and qualitative methodological approaches

“Scientistic” (quantitative) approach Qualitative approach

O
nt

ol
og

ic
al

 
co

m
po

ne
nt

The ontology of empirical realism. The objective world does not 
depend on the knower. The nature of the object under study consists 
in naturalistically understood mental processes, states, etc.

The ontology of constructivist realism.
The nature of the object under study is revealed in the mental world, 
which is part of the “life world”, as well as in the world of  
intersubjective meanings and senses

Ep
ist

em
ol

og
ic

al
  

co
m

po
ne

nt

The epistemology of scientism.
The subject — object relationship between the researcher and  
the subject. The researcher’s interest is focused on the control of 
objective processes and predictions. 
The meta goal is to obtain generalized knowledge, highlighting 
universal patterns

The epistemology of interpretivism. The researcher and the object of 
research interact with each other and the results are born in  
the process of this interaction. The interest is focused on  
understanding and social change. The meta goal is to gain local 
knowledge within a well-defined context

M
et

ho
do

lo
gi

ca
l 

co
m

po
ne

nt

A classic research strategy. Abstracting from the complexity of mental 
life and modeling fundamental processes. The hypothetical- 
deductive nature of the study, including statistical generalizations, 
standardization of procedures, quantification of data and  
the application of mathematical statistics methods

A quality research strategy. A holistic description of the phenomenon. 
The inductive nature of the study, which includes analytical  
generalizations, the lack of strict standardization of procedures, 
sensitivity to and dependence on the context, the inseparability of 
the research stages and the cyclical nature of the analysis

В контексте интеграции качественных и количест-
венных методов целесообразно рассмотреть выде-
ленные структурные компоненты методологических 
подходов через призму постнеклассического идеала 
рациональности (Степин, 2009). Идея интеграции 
качественных и количественных методов в одном 
исследовании находит свое отражение в идеях толе-
рантности, когерентности исследований, в стратеги-
ях солидарности и поддержки, в значимости деталей 
и полутонов, которые свойственны постнеклассиче-
ской перспективе, решающей задачи коммуникации 
подходов, поиска объединяющих горизонтов. Мето-
дология здесь выступает в качестве работы перевода 
между концепциями, демонстрируя то, каким обра-
зом одну и ту же реальность раскрывают различные 
концептуальные языки (Гусельцева, 2014).

Таким образом, на уровне методологических под-
ходов можно предположить, что при интеграции ка-
чественных и количественных методов изучаемый 
психологами объект рассматривается через призму 
сциентистского и качественного подходов. Далее, при 
помощи интеграции качественных и количественных 
подходов полученные данные «смешиваются» соглас-
но целям исследования, что позволяет приблизиться 
к более полному пониманию исследуемой реально-
сти.	

Одной из первых философских концепций, обосно-
вывающих применение количественных и качествен-
ных методов в рамках единого исследования, явля-
ется учение прагматизма. Некоторые исследователи, 
сочетающие качественный и количественный мето-
ды, обращались к таким философским основаниям, 
как «трансформативно-эмансипаторная парадигма», 
критический реализм, постмодернизм и плюрализм 
как метапарадигма, объединяющая в себе несколько 

философских подходов в зависимости от характера 
применяемых «смешанных методов» (Летов, 2020).

В настоящее время вопросы философских осно-
ваний «смешанных методов» являются дискусси-
онными, в частности вопрос считать ли общим 
концептуальным полем прагматизм, единый фило-
софский подход или сочетание множества фило-
софий (Tashakkori, Creswell, 2007). В целом, многие 
исследователи полагают, что для интеграции ка-
чественных и количественных методов наиболее 
характерен прагматизм как практико- и проблем-
но-ориентированный, плюралистический подход. 
Действительно, решение о проведении исследования 
с помощью «стратегии смешивания методов» зависит 
от поставленного исследовательского вопроса или 
проблемы исследования (Савинская, Полухина, 2017). 
В пользу выделения прагматизма как философского 
основания интеграции качественных и количествен-
ных методов выступает и тот факт, что именно на ос-
нове прагматизма выбирается та или иная стратегия 
интеграции качественных и количественных мето-
дов. Этот выбор часто связан со сложностями внутри 
пространства смешиваемых методов и именно эту 
сложность выбора, по мнению Д. Моргана, позволяет 
отразить концепт «прагматического исследования». 
Автор полагает, что «прагматическое» исследование 
подчеркивает важность дизайна исследования как 
связующего звена между более широкими целями в 
лице начального исследовательского вопроса и кон-
кретными процедурами, представленными методами 
исследования. Д.  Морган отмечает, что существует 
некоторое концептуальное соглашение об исследо-
вании в терминах как целей, которые необходимо 
достичь, так и процедур, которые используются для 
их достижения (Morgan, 2014).	



86

Национальный психологический журнал. 2024. Т. 19, № 3 
Липатов С.А., Нестерова Е.М. 
Интеграция качественных и количественных подходов  
как методологическая проблема социальной психологии

Из всего вышесказанного следует, что однозначно 
выделить онтологический, эпистемологический и ме-
тодологический компоненты таким образом, каким 
это удалось сделать относительно сциентистского и 
качественного подходов, довольно затруднительно. 
Мы полагаем, что прагматизм, выделенный многими 
авторами в качестве философского основания «сме-
шанных методов» исследования, может проявляться 
в отсутствии приверженности исследователя какой-
либо одной философской системе, что позволяет 
на разных этапах исследования с использованием 
«смешанных методов» обращаться к онтологии, эпи-
стемологии и методологии сциентистского и качест-
венного подходов. По нашему мнению, объединение 
разных методологических подходов и философских 
идей в одном исследовательском проекте позволяет 
посмотреть на изучаемый феномен с разных (иногда 
противоположных) точек зрения. Именно это обсто-
ятельство крайне важно в психологических исследо-
ваниях, в которых мы имеем дело с субъект-субъект-
ным взаимодействием. 	

Философские принципы, выделенные в рамках 
общей методологии, преломляются через принци-
пы частной (специальной) методологии, которая 
представляет собой совокупность принципов, при-
меняемых в данной области знания. Особенностью 
специальной методологии в контексте «смешан-
ных методов» является то, что помимо принципов, 
свойственных качественным и количественным 
методам, существуют также особые принципы, ха-
рактерные именно для интеграции этих двух групп 
методов. На основе теоретического анализа работ 
отечественных и зарубежных авторов (Лаба, 2004; 
Носуленко, 2021; Hesse-Biber, 2010; Creswell, 2009; 
Morgan, 2014 и др.), а также с опорой на результа-
ты эмпирических исследований с использованием 
стратегии «смешанных методов» мы выделили ряд 
принципов, специфичных для интеграции качест-
венных и количественных методов в социальной 
психологии.

Принцип взаимодополняемости
Этот принцип отражается в основных стратегиях 

использования «смешанных методов исследования»: 
триангуляция и комплиментарность.

1. Триангуляция методов представляет собой ис-
пользование нескольких методов для изучения од-
ного исследовательского вопроса. Триангуляция 
выступает как контроль и уравновешивание огра-
ничений качественного и количественного подхо-
дов. С целью повышения достоверности результа-
тов исследования производится поиск сходства по 
данным, собранными разными методами. Таким 
образом, триангуляция усиливает и обобщает вы-
воды исследования, делая их приемлемыми как для 
сторонников качественных, так и для сторонников 
количественных методов (Hesse-Biber, 2010). Резуль-
таты исследования становятся более объективными 
за счет того, что методы «контролируют друг друга» 
(Лаба, 2004). В.Н.  Носуленко представляет страте-

гию триангуляции как определение закономерных 
отношений между эмпирическими данными, мето-
дами исследования и понятиями, принадлежащими 
к разным научным направлениям. В этом контексте 
автор выделяет следующие виды триангуляции: три-
ангуляция данных, триангуляция исследователей, 
теоретическая триангуляция, методическая триан-
гуляция (Носуленко, 2021). 

2. Комплементарность позволяет исследователю 
получить более полное представление об изучаемой 
проблеме, а также уточнить конкретный результат 
исследования. Это достигается путем использования 
как количественных, так и качественных данных для 
понимания социального феномена в полном объеме 
(Hesse-Biber, 2010). Таким образом, комплементар-
ность как функция смешанных методов представля-
ет собой дополнение преимуществ качественного и 
количественного подходов, которые воплощаются в 
единую методологию (Лаба, 2004).

Принцип целесообразности интеграции
При обсуждении стратегий «смешанных методов» 

мы неизбежно сталкиваемся с вопросом о балансе 
качественного и количественного подхода. На се-
годняшний день существуют две противоположные 
точки зрения на эту проблему. Дж. Кресвелл полага-
ет, что в исследовании со «смешанными методами» 
возможно достичь баланса в дизайне, языке и роли 
двух или более методов и исследователю необходи-
мо к нему стремиться (Creswell, 2009). Другая точка 
зрения принадлежит Д.  Моргану и заключается в 
том, что дисбаланс неизбежен и естественен в силу 
профессиональной специализации исследователей. 
Такой дисбаланс проявляется в доминировании од-
ного из подходов (Morgan, 2014). На практике вопрос 
баланса качественных и количественных методов ре-
шается исходя из целей исследования. Прагматизм 
и постнеклассика, принятые нами в качестве фило-
софских оснований «смешанных методов», обеспе-
чивают сосуществование на уровне специальной 
методологии этих противоположных точек зрения, 
что находит свое отражение в конкретных исследо-
вательских дизайнах, сочетающих в себе обе позиции 
по данному вопросу.

На сегодняшний день зарубежными исследовате-
лями предложено большое количество версий клас-
сификации дизайнов интеграции качественных и 
количественных методов в одном исследовательском 
проекте (Caracelli, Greene, 1997; Tashakkori, Teddlie, 
1998; Morse, Niehaus, 2009; Morgan, 2014; Creswell, 
PlanoClark, 2018; Maggetti, 2018). Рассматривая специ-
альную методологию как реализацию философских 
принципов применительно к специфическому объ-
екту исследования необходимо учитывать то, что в 
социальной психологии в связи с ее двойственным 
происхождением специальная методология форми-
руется при условии адаптации методологических 
принципов как психологии, так и социологии (Анд-
реева, 2017). Особый статус социальной психологии 
как науки порождает необходимость поиска новых 



87

National Psychological Journal. 2024, 19(3)
Lipatov S.A., Nesterova E.M.  
Integration of qualitative and quantitative approaches  
as a methodological issue in social psychology

методологических решений исследовательских задач, 
одна из которых заключается в разработке оптималь-
ной модели дизайнов смешанных методов для соци-
ально-психологических исследований. В  результате 
сравнительного анализа типов дизайнов «смешанных 
методов», предложенных зарубежными учеными в 
области общественных наук (Д.  Морган, М.  Магет-
ти, Дж. У. Кресвелл и В. Плано Кларк) разработана 
модель дизайнов «смешанных методов» специаль-
но для социально-психологических исследований 
(Мельникова, Нестерова, 2023). Оптимальность дан-
ной модели заключается в том, что она позволяет ру-
ководствоваться одновременно объективистскими 
и субъективистскими установками, сочетая их в за-
висимости от целей и задач исследования. В модель 
включены пять типов дизайнов (конструирующий, 
обобщающий, поисковый, качественно-ориентиро-
ванный объяснительный, количественно-ориенти-
рованный объяснительный), различающиеся по по-
следовательности использования и приоритетности 
методов, а также по решаемым исследовательским 
задачам. Важно отметить, что дизайн интеграции 
качественных и количественных методов не являет-
ся строгим алгоритмом к действию, а лишь намечает 
путь планирования сочетания качественных и коли-
чественных данных в зависимости от поставленной 
цели исследования. 

Выделенные принципы определяют условия и 
пути интеграции качественных и количественных 
методов в социально-психологических исследова-
ниях: благодаря взаимообусловленности качествен-
ных и количественных методов создаются условия 
для выбора дизайна исследования, который опреде-
ляет конкретный путь «смешивания» двух классов 
методов. 

Анализируя особенности интеграции качествен-
ных и количественных методов на уровне методоло-
гии как совокупности конкретных методических 
приемов исследования, возникает вопрос об объе-
динении качественных и количественных данных 
на уровне интерпретации и отчета. К настоящему 
времени в литературе описан ряд вариантов того, 
каким образом на техническом уровне возмож-
но интерпретировать и представлять полученные 
«смешанными методами» результаты. Например, 
Л.Я. Лаба предлагает следующие варианты интегра-
ции полученных качественных и количественных 
результатов исследования: конвергенция методов 
относительно объекта изучения и возможность вза-
имной оценки эффективности методов; комплимен-
тарность как взаимодополняемость качественных 
и количественных методов; противоречия между 
качественными и количественными результатами 
исследования. Противоречие может быть вызвано 
наличием методических ошибок проведения каче-
ственного или количественного этапа исследования, 
а также недостаточным теоретическим обосновани-
ем (Лаба, 2004). Обсуждая собственно техники объ-
единения качественных и количественных данных 

Э. Мозхолм и М.Д. Феттерс (Moseholm, Fetters, 2017), 
раскрывают следующие способы сочетания двух ти-
пов данных: 
•	 сравнение качественных и количественных ре-

зультатов после их раздельного сбора и анали-
за; 

•	 поэтапный анализ посредством связывания коли-
чественных шкал и качественных данных; 

•	 анализ, основанный на результатах, полученных в 
ходе анализа данных одного типа, который при-
водит к поиску соответствующей информации в 
данных другого типа; 

•	 сопоставление друг с другом качественных и ко-
личественных результатов, на основе которого 
делается метавывод из обоих источников дан-
ных;

•	 преобразование данных одного типа в данные 
другого типа; 

•	 корреляция данных (например, преобразова-
ние качественных данных в «переменные» и 
корреляция с количественными данными с по-
мощью точечной корреляции и перекрестных 
таблиц); 

•	 объединение качественных и количественных 
данных для формирования новых консолиди-
рованных кодов, переменных или наборов дан-
ных; 

•	 использование ГИС-картографии для объедине-
ния пространственной информации с местными 
количественными или качественными данными 
для анализа.

Дж. В. Кресвелл и Дж. Д. Кресвелл указывают на то, 
что при планировании использования «смешанных 
методов» исследователю необходимо ответить на во-
просы о базовом определении «смешанных методов», 
об обоснованности использования как качественных, 
так и количественных данных, об отражении в тексте 
потенциала использования «смешанных методов», о 
критериях выбора схемы «смешивания», о выборе и 
идентификации дизайна «смешанных методов». При 
представлении результатов необходимо также пред-
ставить визуальную модель стратегии исследования, 
описать процедуры сбора и анализа данных, а также 
стратегии подбора респондентов в выборки для сбо-
ра количественных и качественных данных, указать 
процедуры валидации для количественных и каче-
ственных методов, а также раскрыть описательную 
структуру окончательного исследования (Creswell, 
Creswell, 2018).

Следует отметить, что вышеперечисленные теоре-
тические положения, касающиеся уровня конкрет-
ных методических приемов, намечают направления 
для их эмпирической реализации в социально-пси-
хологических исследованиях. Апробация конкрет-
ных технических приемов «смешивания методов» 
позволит выработать конкретные методические ре-
комендации для интеграции качественных и коли-
чественных методов в социально-психологических 
исследованиях. 
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Выводы

Итак, в результате проведенного теоретического 
анализа выявлены особенности интеграции качест-
венного и количественного подходов в социальной 
психологии на разных уровнях методологии: 

1. Специфика общей методологии применительно к 
интеграции качественных и количественных методов 
заключается во взгляде на структуру качественного и 
сциентистского (количественного) подходов с пози-
ции постнеклассического идеала рациональности. На 
основе данного положения в качестве философского 
основания «смешанных методов» выделен прагматизм.

2. Частная методология характеризуется принципа-
ми взаимодополняемости и целесообразности интег-
рации. Принцип взаимодополняемости раскрывает 
две основные стратегии использования «смешанных 
методов»: триангуляцию и комплементарность, а 

принцип целесообразности интеграции — то, каким 
образом вопросы о балансе качественного и количе-
ственного методов в «смешанных» проектах реализу-
ются в конкретных дизайнах интеграции.

3. На уровне совокупности конкретных методиче-
ских приемов обозначены варианты решения вопро-
са об объединении качественных и количественных 
данных при интерпретации результатов и представ-
лении отчета. 

Выделенная специфика интеграции качественных 
и количественных методов на разных уровнях мето-
дологии намечает направление для ее дальнейшего 
уточнения и конкретизации. Мы полагаем, что ре-
зультаты нашего исследования систематизируют ва-
рианты интеграции качественных и количественных 
методов, что позволяет в процессе использования 
стратегии «смешанных методов» сместить фокус с 
интуиции на рефлексивность и осознанность ее при-
менения. 
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