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Дети и СМИ: проблемы
взаимодействия

Текст: Л. В. Матвеева

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñðåäñòâà
ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ÑÌÈ) ìîæ-
íî ðàññìàòðèâàòü êàê èíôîðìàöèîí-
íîå ïðîñòðàíñòâî âçàèìîäåéñòâèÿ
èíäèâèäóàëüíîãî è êîëëåêòèâíîãî
ñîçíàíèÿ, ñïîñîáíîå àññèìèëèðîâàòü
ìåæäóíàðîäíûå, ýòíè÷åñêèå è ãîñó-
äàðñòâåííûå ãðàíèöû, ïðîñòðàíñòâî,
â êîòîðîì ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå
è ïîäñòðîéêà ïñèõîëîãè÷åñêèõ, ñîöè-
àëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñ-
êèõ íîðì è ôîðì âçàèìîäåéñòâèÿ,
êîòîðîå àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ
ïåðåäà÷è êóëüòóðíîãî íàñëåäñòâà îò
ïîêîëåíèÿ ê ïîêîëåíèþ. Î÷åâèäíî,
÷òî äåòè ÿâëÿþòñÿ ñàìîé áëàãîäàò-
íîé àóäèòîðèåé, ãîòîâîé âîñïðèíè-
ìàòü, àññèìèëèðîâàòü, óñâàèâàòü âñå
èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè, êîòîðûå
ñîçäàþòñÿ òâîð÷åñêèìè ðàáîòíèêàìè
ÑÌÈ. Êàêèå æå ïîòðåáíîñòè ÷åëî-
âåêà ìîæåò óäîâëåòâîðèòü ñîâðåìåí-
íîå ìåäèéíîå ïðîñòðàíñòâî?

Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì Katz,
Gurevitch è Haas (1973), ìîæíî âû-
äåëèòü 35 ïîòðåáíîñòåé, ëåæàùèõ â
îñíîâå îáðàùåíèÿ ÷åëîâåêà ê ÑÌÈ,
êîòîðûå ìîãóò áûòü îáúåäèíåíû â
ïÿòü êàòåãîðèé:

1. Êîãíèòèâíûå ïîòðåáíîñòè (â
èíôîðìàöèè, çíàíèè, ïîíèìàíèè).

2. Àôôåêòèâíûå ïîòðåáíîñòè
(ýìîöèîíàëüíûå è ýñòåòè÷åñêèå ïåðå-
æèâàíèÿ, ïîòðåáíîñòè â óäîâîëüñòâèè).

3. Ïîòðåáíîñòè â ëè÷íîñòíîé
èíòåãðàöèè (óñèëåíèå äîâåðèÿ, óâå-
ðåííîñòè, ñòàáèëüíîñòè ëè÷íîñòíî-
ãî ñòàòóñà).

4. Ïîòðåáíîñòè â ñîöèàëüíîé
èíòåãðàöèè (óñèëåíèå êîíòàêòîâ ñ
ñåìüåé, äðóçüÿìè è äð.).

5. Ïîòðåáíîñòè â óìåíüøåíèè
íàïðÿæåíèÿ (èçáåãàíèå, îòâëå÷åíèå
è ðàçâëå÷åíèå).

Ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, âàæíåéøè-
ìè ïñèõè÷åñêèìè ôóíêöèÿìè, îïðå-
äåëÿþùèìè óðîâåíü êîíòàêòà ÷åëî-
âåêà ñî ÑÌÈ, ÿâëÿþòñÿ îñîáåííîñ-
òè ñåëåêòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ, ìåæ-
ëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ è ñòðóêòóðà
îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ. Â êàðòèíå
ìèðà ÷åëîâåêà ïðè÷óäëèâûì îáðàçîì
ñî÷åòàþòñÿ êàê âîîáðàæàåìûé ìèð,
òàê è ìèð ðåàëüíî ñóùåñòâóþùèé.

Ñîãëàñíî êëàññè÷åñêîé ðàáîòå
Lippmann «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå»
(1922) ÑÌÈ ïðèçâàíû ïîìîãàòü ëþ-
äÿì ïðèìèðÿòü èõ æåëàíèÿ è ïîòðåá-
íîñòè, âîîáðàæàåìóþ êàðòèíó ìèðà
ñ òåì, ÷òî ðåàëüíî îêðóæàåò èõ. Â åãî
êíèãå ñîäåðæèòñÿ ìíîæåñòâî ïðèìå-
ðîâ íåñîâïàäåíèÿ ïðåäñòàâëåíèé ëþ-
äåé î ìèðå â èõ îáûäåííîì ñîçíàíèè
ñ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòüþ. Â
ýòîé ñâÿçè Lippmann ïèøåò: «Òî, ÷òî
íàçûâàåòñÿ ïðèñïîñîáëåíèåì ÷åëîâå-
êà ê îêðóæàþùåé ñðåäå, ïðîèñõîäèò
ïîñðåäñòâîì ôàíòàçèé». Ìû äåëàåì
ýòî ïîòîìó, ÷òî ìèð âîêðóã íàñ ñëèø-
êîì âåëèê, ñëîæåí è èçìåí÷èâ, ÷òî-
áû åãî ìîæíî áûëî âîñïðèíèìàòü
íåïîñðåäñòâåííî.

×òîáû äåéñòâîâàòü â îêðóæàþ-
ùåé ñðåäå, ìû äîëæíû ïîñòðîèòü
óïðîùåííóþ ìîäåëü äåéñòâèòåëüíî-
ñòè, «êèðïè÷èêè» äëÿ êîòîðîé îáû÷-
íî ïðåäîñòàâëÿþòñÿ íàì êåì-òî äðó-
ãèì (íàïðèìåð, ÑÌÈ). Àâòîð äåëàë
âûâîä î òîì, ÷òî ëþäè äåéñòâóþò íå
íà îñíîâå ðåàëüíûõ äàííûõ, íî èñ-
õîäÿ èç êàðòèíû ìèðà, êîòîðàÿ ñêëà-
äûâàåòñÿ ó íèõ ïîä âîçäåéñòâèåì
ÑÌÈ. Ñåëåêòèâíîñòü è èñêàæåíèå
ôàêòîâ â êàíàëàõ ÑÌÈ íåèçáåæíû è
çàâèñÿò îò ôàêòîðîâ, êîòîðûå íåâîç-
ìîæíî êîíòðîëèðîâàòü. Íàïðèìåð,
îãðàíè÷åííîå âðåìÿ èññëåäîâàíèÿ
æóðíàëèñòîì ðàñêðûâàåìîé èì â íî-
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âîñòÿõ òåìû, ñïåöèôèêà êàíàëà
ÑÌÈ, âûñîêàÿ ñòîèìîñòü ýôèðíîãî
âðåìåíè è âñëåäñòâèå ýòîãî ïðåäïî÷-
òåíèå îäíèõ äåòàëåé ñîîáùåíèÿ ïå-
ðåä äðóãèìè, íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå-
êàòü è óäåðæèâàòü âíèìàíèå àóäèòî-
ðèè. Òàêèì îáðàçîì, ÑÌÈ âûïîëíÿ-
þò ôóíêöèþ êîíñòðóèðîâàíèÿ
ïðåäñòàâëåíèé ñâîåé àóäèòîðèè îá
îêðóæàþùåì ìèðå. Äëÿ äåòåé ÑÌÈ
çà÷àñòóþ ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûì
àâòîðèòåòíûì èñòî÷íèêîì ïðè ôîð-
ìèðîâàíèè êàðòèíû ìèðà.

Ñ 60-õ ãîäîâ ãðóïïà Gerbner çà-
íèìàåòñÿ èññëåäîâàíèÿìè ñîöè-
àëüíûõ ñëåäñòâèé ïîêàçà ñöåí íàñè-
ëèÿ ïî òåëåâèäåíèþ. Áûëè ïðåäëîæå-
íû íîâûå òåðìèíû äëÿ îïèñàíèÿ
òîãî, êàê îïîñðåäñòâîâàííàÿ ÑÌÈ
ðåàëüíîñòü ìîæåò âëèÿòü íà óáåæäå-
íèÿ ëþäåé è òàêèì îáðàçîì îïðåäå-
ëÿòü èõ ïîâåäåíèå. Àâòîðû íàçâàëè
ýòîò ïðîöåññ «îñíîâíûì ïîòîêîì»,
ïðåäïîëàãàÿ, ÷òî ñîäåðæàíèå òåëåâè-
çèîííûõ ñîîáùåíèé «êóëüòèâèðóåò»,
ôîðìèðóåò ìíåíèÿ ëþäåé. Â ÷àñòíî-
ñòè, ëþäè, ÷àñòî íàáëþäàþùèå ñöå-
íû íàñèëèÿ íà ýêðàíå ÒÂ, ñêëîííû
æäàòü èõ ïîâòîðåíèÿ â ðåàëüíîé æèç-
íè, äàæå åñëè íà èõ ïàìÿòè íè÷åãî
ïîäîáíîãî íå ïðîèñõîäèëî.

Lasswell è Wright âûäåëÿþò ïî-
ëîæèòåëüíûå è îòðèöàòåëüíûå àñïåê-
òû âëèÿíèÿ ÑÌÈ íà îáùåñòâî, îáî-
çíà÷àÿ èõ êàê «ôóíêöèè» è «äèñôóíê-
öèè». Òàê, ôóíêöèÿìè ÑÌÈ ÿâëÿþò-
ñÿ èíôîðìèðîâàíèå àóäèòîðèè,
çàäàíèå êàòåãîðèé îöåíêè ñîáûòèé,
óñèëåíèå ñîöèàëüíûõ íîðì, ïîääåð-
æàíèå ñîöèàëüíîé ñòàáèëüíîñòè, ïå-
ðåäà÷à êóëüòóðû, ñîöèàëèçàöèÿ, çàïîë-
íåíèå ñâîáîäíîãî âðåìåíè. Äèñôóí-
êöèè – ñîçíàòåëüíîå èñêàæåíèå èí-
ôîðìàöèè, íàâÿçûâàíèå ñòåðåîòèïîâ
è íåãëóáîêîé îöåíêè ïðîèñõîäÿùåãî,
óïðàâëåíèå îáùåñòâåííûì ìíåíèåì,
ñíèæåíèå ðàçíîîáðàçèÿ ñóáêóëüòóð,
ñïîñîáñòâîâàíèå ïàññèâíîñòè, àïàòèè,
íåðàçáîð÷èâîñòè, äåïåðñîíàëèçàöèè è
óõîäó îò ðåàëüíîñòè.

Ñîãëàñíî À.Í. Ëåîíòüåâó, ÷åëî-
âåê âñòðå÷àåòñÿ ñ ïðåäìåòíûì ìèðîì
÷åðåç äðóãèõ ëþäåé, ïîýòîìó è ëè÷-
íîå è îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå – ÿâ-
ëåíèÿ, ñâÿçàííûå ìåæäó ñîáîé. Áî-
ëåå òîãî, ëè÷íîå ñîçíàíèå ÷åëîâåêà
íå ìîæåò ôîðìèðîâàòüñÿ èíà÷å, êàê
â îáùåíèè ñ äðóãèìè ëþäüìè: «îáîá-
ùåííîå îòðàæåíèå ìèðà è îáùåíèå
ñ äðóãèìè ëþäüìè ïðåäïîëàãàþò äðóã
äðóãà» (À.Í. Ëåîíòüåâ, 1994, ñ. 37).
Ïðè ýòîì íà âîïðîñ, «êàêèì æå îá-

ðàçîì îáùåíèå ïðèâîäèò ê ðàçâèòèþ
çíà÷åíèé è, ñëåäîâàòåëüíî, ñîçíà-
íèÿ?», îí îòâå÷àåò: «ýòî ïðîèñõîäèò
â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ çíà÷åíèé
– ðåàëüíûõ è èäåàëüíûõ (îáùåíèå –
èñêðà, ñâÿçûâàþùàÿ ýòè ïîëþñà)»
(òàì æå, ñ. 38).

Ïîòîê êîììóíèêàòèâíûõ ñîîá-
ùåíèé êàê ïðîäóêò êîììóíèêàòèâíûõ
òåëåâèçèîííûõ êîðïîðàöèé ôîðìèðó-
åò èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó îáùåíèÿ
ëþäåé, èìèòèðóÿ ïîñòîÿííóþ ñâÿçü
èíäèâèäóàëüíîãî è êîëëåêòèâíîãî ñî-
çíàíèÿ. Îäíèì èç ýôôåêòîâ ýòîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïîòîêà ìîæåò áûòü
èçìåíåíèå âîñïðèÿòèÿ ÷åëîâåêîì
îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè, è êàê ðåçóëü-
òàò – èçìåíåíèå åãî îáðàçà ìèðà. Òà-
êèì îáðàçîì, ìû ìîæåì ãîâîðèòü î
òîì, ÷òî ìåäèéíàÿ êîììóíèêàöèÿ
êîíñòðóèðóåò ñîöèàëüíóþ ðåàëüíîñòü
÷åðåç ñîçäàíèå îïðåäåëåííûõ îáðàçîâ
â ñèìâîëè÷åñêîé ðåàëüíîñòè (ñì. ñõå-
ìó 1). Ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê, âñòóïàÿ
âî âçàèìîäåéñòâèå ñ ñèìâîëè÷åñêîé
ðåàëüíîñòüþ ÑÌÈ, äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ ñîáñòâåííîé êàðòèíû ìèðà èñ-
ïîëüçóåò ïðåäëàãàåìûå òåëåâèäåíèåì
ãîòîâûå ñïîñîáû ïåðåðàáîòêè èíôîð-
ìàöèè, è âñå ìåíüøå îïèðàåòñÿ ïðè
ýòîì íà ëè÷íûé îïûò.

Схема 1.
Источники информации для построения субъективной картины мира индивида

Òàêèì îáðàçîì, ñóáúåêòèâíàÿ
êàðòèíà ìèðà ÷åëîâåêà âî ìíîãîì
îïèðàåòñÿ íà ñèìâîëè÷åñêóþ ðåàëü-
íîñòü, ñîçäàâàåìóþ ïðè ïîìîùè
ÑÌÈ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàáëþäàþò-
ñÿ âñå âîçðàñòàþùèå ïîïûòêè «âçîð-
âàòü» ãðàíèöó îáúåêòèâíîé è âèðòó-
àëüíîé ðåàëüíîñòè, è ðîëü ïñèõîëî-

ãèè êàê íàóêè ñîñòîèò â ðàñêðûòèè
ìåõàíèçìîâ òåõ äðàìàòè÷åñêèõ ïðî-
öåññîâ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò íà ýòîé
ãðàíèöå. Ìû ïðîâåëè ðÿä èññëåäîâà-
íèé êîììóíèêàòèâíûõ óñòàíîâîê çðè-
òåëåé è àâòîðîâ êàê ïàðòíåðîâ ïî òå-
ëåâèçèîííîé êîììóíèêàöèè. Â ýòîé
ðàáîòå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå êàê ÷ëå-
íû íàøåé ãðóïïû (Ìî÷àëîâà Þ.Â.,

Àíèêååâà Ò.ß., Ïåòðàêîâà Å.Å.), òàê
è ñòóäåíòû-äèïëîìíèêè ôàêóëüòåòà
ïñèõîëîãèè ÌÃÓ èì. Ì.Â.Ëîìîíîñî-
âà (Øàéêî Þ.Â., Àíäðþùåíêî Í.Í.).

Â ïåðâîì èññëåäîâàíèè ìû èçó-
÷àëè, òî, êàêèå òðåáîâàíèÿ
ïðåäúÿâëÿåò ìîëîäîé çðèòåëü ê
òåëåâèçèîííûì ïåðåäà÷àì.

Â êà÷åñòâå ðåñïîíäåíòîâ âûñ-

Îáúåêòèâíàÿ ðåàëüíîñòü,
ñóùåñòâóþùàÿ âíå èíäèâèäà è

ñîñòîÿùàÿ èç ôàêòîâ

Îôèöèàëüíûå èñòî÷-
íèêè èíôîðìàöèè

Íåîôèöèàëüíûå èñòî÷íèêè
èíôîðìàöèè

Ñèìâîëè÷åñêàÿ ðåàëüíîñòü
(êîììóíèêàòèâíîå ñîîáùåíèå

ðàçëè÷íîãî æàíðà: ëèòåðàòóðà,
èñêóññòâî,  ìàññìåäèà)

Ñóáúåêòèâíàÿ ðåàëüíîñòü
(ñóáúåêòèâíàÿ êàðòèíà ìèðà èíäèâèäà)
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òóïàëè ìîñêâè÷è, ìîëîäûå ëþäè (îò
24-õ äî 30-òè ëåò) ñ âûñøèì îáðàçî-
âàíèåì óñïåøíî ðàáîòàþùèå ïî ñïå-
öèàëüíîñòè, ëèáî îñâîèâøèå äðóãóþ
ñïåöèàëüíîñòü, ëèáî ðàáîòàþùèå è
îäíîâðåìåííî ïðîäîëæàþùèå îáó÷å-
íèå â àñïèðàíòóðå, òî åñòü ñîâðåìåí-
íàÿ è îáðàçîâàííàÿ ìîëîäåæü. Â ðàâ-
íîì êîëè÷åñòâå áûëè ïðåäñòàâëåíû
ðåñïîíäåíòû, èìåþùèå òåõíè÷åñêèå,
åñòåñòâåííîíàó÷íûå è ãóìàíèòàðíûå
ñïåöèàëüíîñòè. Ïðåäìåòîì äàííîãî
èññëåäîâàíèÿ ñòàëî èçó÷åíèå ïðåä-
ñòàâëåíèé ìîëîäåæè î òîì, êàêîé
äîëæíà áûòü â èäåàëå ðàçâèâàþùàÿ
ïåðåäà÷à.

Ðàáîòà ïðîâîäèëàñü ìåòîäîì
ôîêóñ-ãðóïï, ñ ïîñëåäóþùåé îáðà-
áîòêîé ðåçóëüòàòîâ ìåòîäîì êîíòåíò-

àíàëèçà.
 Êàòåãîðèè è ïîäêàòåãîðèè êîí-

òåíò-àíàëèçà, ñîîòâåòñòâóþùèå êðè-
òåðèÿì ðàçâèâàþùåé ïåðåäà÷è, äàíû
â òàáëèöå 1.

Íà ýòàïå ïèëîòàæíîé êîäèðîâ-
êè òåêñòà áûëè âûÿâëåíû äîïîëíè-
òåëüíûå ïîäêàòåãîðèè, êîòîðûå âîø-
ëè â êàòåãîðèþ «Â» è òåì ñàìûì ðàñ-
øèðèëè ïðåäñòàâëåíèå î ïðèíöèïå
äèàëîãèçìà. Ýòèìè ïîäêàòåãîðèÿìè
ÿâèëèñü: «óìåíèå ðàçãîâîðèòü ñîáå-
ñåäíèêà», «êîìïåòåíòíîñòü âåäóùå-
ãî â îáñóæäàåìîé ïðîáëåìå», «ñîîò-
âåòñòâèå ñîäåðæàíèÿ ïåðåäà÷è ïðî-
áëåìàòèêå ñîâðåìåííîé æèçíè îáùå-
ñòâà», «ïðåäñòàâëåíèå íîâîé
èíôîðìàöèè»: Â 13, Â 14, Â 22 è Â 23
ñîîòâåòñòâåííî â òàáëèöå.

Èíäèêàòîðû êàòåãîðèé âûðàæà-
ëèñü â âèäå îòäåëüíûõ ñëîâîñî÷åòà-
íèé è ñóæäåíèé, ðåæå – â âèäå îò-
äåëüíûõ ñëîâ. Ïðè àíàëèçå òåêñòà
ñòåíîãðàììû ôîêóñ-ãðóïïû ôèêñèðî-
âàëîñü ÷èñëî óïîìèíàíèé êàæäîé èç
êàòåãîðèé è ïîäêàòåãîðèé, îòäåëüíî
îòìå÷àëèñü ñëó÷àè, ãäå ñìûñëîâàÿ
åäèíèöà îêàçûâàëàñü ãëàâíîé, òî åñòü,
ÿâëÿëàñü «ïîäðîáíî îñâåùàåìîé», è
âòîðîñòåïåííîé èëè «ïîïóòíî óïîìè-
íàåìîé» (Áîãîìîëîâà, Ñòåôàíåíêî,
1992). Â òàáëèöå 2 ïðèâåäåíû ðåçóëü-
òàòû óäåëüíîãî âåñà êàòåãîðèé è ïîä-
êàòåãîðèé, êîòîðûå âûðàæàþòñÿ â
ïðîöåíòàõ è óêàçûâþò íà óðîâåíü
èíòåíñèâíîñòè ïðåäñòàâëåíèÿ â òåê-
ñòå êàæäîé êàòåãîðèè ïî îòíîøåíèþ
ê îñòàëüíûì.

Таблица 1. Категории контент"анализа, соответствующие развивающей передаче

éèðîãåòàêåèíàæðåäîÑ éèðîãåòàêåèíàæðåäîÑ éèðîãåòàêåèíàæðåäîÑ éèðîãåòàêåèíàæðåäîÑ éèðîãåòàêåèíàæðåäîÑ

À åðåïþèòÿèðïñîâêèêâîíàòñóéîííàâîñåðåòíèàçÿëåòèðçóåèíàäçîñ è÷àä

Â ÿèíåùáîóìðîôþóâîëñûìñ-îíòñîí÷èë,þóêñå÷èãîëàèäàíÿèöàòíåèðî

1Â îãåùóäåâèêèòñèðåòêàðàõ

01Â âòñâó÷èèíåæàðûââüòñîííàòíîïñèüòñîííåâòñåòñå

11Â åáåñèìÿäþëìèãóðäêåèíåøîíòîåîíâèòèçîï-îíâîëñóçåá

21Â åèíàìèíîïåîêñå÷èòàïìý

31Â àêèíäåñåáîñüòèðîâîãçàðåèíåìó

41Â åìåëáîðïâüòñîíòíåòåïìîê

2Â è÷àäåðåïÿèíàæðåäîñèêèòñèðåòêàðàõ

02Â èèðîòèäóàâîñåðåòíèåðåôñåèâòñòåâòîîñ

12Â îâîí,èòñîíáåðòîï(èèðîòèäóàþèòèâçàðóìîíòñîí÷èëåèâòñòåâòîîñ )ÿèíàâîçàðáî

22Â àâòñåùáîèíçèæéîííåìåðâîñåêèòàìåëáîðïåèâòñòåâòîîñ

32Â èèöàìðîôíèéîâîíåèíåëâàòñäåðï

Ñ îíìåëáîðïÿèíåøåðçàðèëåäîìéîíüëåòàëåæ-îíüëàèöîñåèíåëåäåðïî èèöàóòèñé

1Ñ èíåäåâîïîãîíâèòêóðòñíîêõàòíàèðàâîéèíåëâàòñäåðïåèíåðèøñàð ÿ

2Ñ ìðîíõûííåâòñâàðíåèíåäæðåâòó

Ä èòñîíòûáîìàñ,èòñîíüëàíèãèðî,àâòñå÷ðîâòåèíåðùîîï

Å þèíîìðàã,òðîôìîêéûíüëàíîèöîìýàíÿèöàòíåèðî

F ñåûíìåëáîðï,ûñîðïîâ(ÿëåòèðçèèöèçîïéîíâèñêåëôåðÿèöàçèíàãðî )ÿè÷åðîâèòîðï,èèöàóòè

Таблица 2. Удельные веса категорий

èèèðîãåòàK
èèðîãåòàêäîï

éîâîëñûìññåâéûíüëåäÓ
%âûöèíèäå

èèèðîãåòàK
èèðîãåòàêäîï

éîâîëñûìññåâéûíüëåäÓ
%âûöèíèäå

À 6,6 12Â 9,8

Â 9,56 22Â 9,2

1Â 83 32Â 8,6

01Â 4,3 Ñ 3,21

11Â 1,11 1Ñ 9,01

21Â 2,5 2Ñ 4,1

31Â 4,9 Ä 8,4

41Â 9,8 Å 7,5

2Â 8,72 F 7,4

02Â 2,9 - -
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Ðàñ÷åò óäåëüíîãî âåñà ñìûñëî-
âûõ êàòåãîðèé ïðîèçâîäèòñÿ ïî ñëå-
äóþùåé ôîðìóëå, ïðåäëîæåííîé À.Í.
Àëåêñååâûì (1970):

Óêñ =
2Êãë+Êâò

(2Êãë+Êâò) * 100%

ãäå Óêñ – «óäåëüíûé âåñ» äàí-
íîé ñìûñëîâîé åäèíèöû;

Êãë – ÷èñëî ñëó÷àåâ, êîãäà äàí-
íàÿ ñìûñëîâàÿ åäèíèöà îêàçàëàñü
ãëàâíîé;

Êâò – ÷èñëî ñëó÷àåâ, êîãäà äàí-
íàÿ ñìûñëîâàÿ åäèíèöà îêàçàëàñü
âòîðîñòåïåíîé;

     – ñóììà àíàëèçèðóåìûõ äî-
êóìåíòîâ.

Ðàññìîòðèì îòäåëüíî ðåçóëüòà-
òû, ïîëó÷åííûå äëÿ êàòåãîðèé è ïîä-
êàòåãîðèé.

Íàèáîëüøèé óäåëüíûé âåñ
(65,9%), òî åñòü íàèáîëüøàÿ ïðåäñòàâ-
ëåííîñòü â òåêñòå è, ñîîòâåòñòâåííî,
çíà÷èìîñòü èìååò êàòåãîðèÿ Â, êî-
òîðàÿ ñîîòâåòñòâóåò «îðèåíòàöèè íà
äèàëîãè÷åñêóþ, ëè÷íîñòíî-ñìûñëî-
âóþ ôîðìó îáùåíèÿ». Óäåëüíûé âåñ
îäíîé ýòîé êàòåãîðèè áîëüøå, ÷åì
ñóììà óäåëüíûõ âåñîâ ïÿòè îñòàëü-
íûõ, ÷òî ýêñïåðèìåíòàëüíî ïîäòâåð-
æäàåò âûñîêóþ çíà÷èìîñòü äèàëîãè-
÷åñêîãî îáùåíèÿ â ðàçâèòèè ëè÷íîñ-
òè ïî êðàéíåé ìåðå äëÿ èññëåäóåìîé
àóäèòîðèè.

Çà êàòåãîðèåé Â, ïðàâäà ñ áîëü-
øèì îòðûâîì (12,3%), ñëåäóåò êàòå-
ãîðèÿ Ñ, ñîîòâåòñòâóþùàÿ òàêîìó
êðèòåðèþ ðàçâèâàþùåé ïåðåäà÷è êàê
«îïðåäåëåíèå ñîöèàëüíî æåëàòåëü-
íîé ìîäåëè ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåìíîé
ñèòóàöèè». Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî
èñïûòóåìûå äîñòàòî÷íî ÷àñòî óêàçû-
âàëè íà ñâîþ ïîòðåáíîñòü îðèåíòè-
ðîâàòüñÿ â âûáîðå ðàçëè÷íûõ âàðè-
àíòàõ ïîâåäåíèÿ, íà ïðèìåðå ÑÌÈ.

Óäåëüíûé âåñ êàòåãîðèè À ñî-
ñòàâèë 6,6%. Ýòîò ïîêàçàòåëü îòðàæà-
åò íàñêîëüêî âàæíî äëÿ äàííîé çðè-
òåëüñêîé àóäèòîðèè ñîçäàíèå àâòîðà-
ìè ïåðåäà÷è çàèíòåðåñîâàííîé óñòà-
íîâêè ê âîñïðèÿòèþ. Ïîëó÷åííûé
ðåçóëüòàò ìîæíî ïðîèíòåðïðåòèðî-
âàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: äàííûé
êðèòåðèé, áåçóñëîâíî, èìååò çíà÷å-
íèå, íî âûáîð ïåðåäà÷è îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ äàííîé àóäèòîðèåé íà îñíîâà-
íèè îñîáåííîñòåé âåäóùåãî è ñîîò-
âåòñòâèÿ ñîäåðæàíèÿ ïåðåäà÷è èõ
èíòåðåñàì.

Òàêèå êðèòåðèè, êàê «îðèåíòà-
öèÿ íà ýìîöèîíàëüíûé êîìôîðò»,
«ïîîùðåíèå òâîð÷åñòâà» è «îðãàíè-
çàöèÿ ðåôëåêñèâíîé ïîçèöèè çðèòå-

ëÿ» – êàòåãîðèè Å (5,7%), Ä (4,8%) è
F (4,7%) ñîîòâåòñòâåííî – îêàçàëèñü
åùå ìåíåå çíà÷èìûìè. Äåëî â òîì,
÷òî âñå ýòè êðèòåðèè ìîãóò áûòü âîñ-
ïðèíÿòû çðèòåëåì êàê õàðàêòåðèñòè-
êè ïîâåäåíèÿ êîììóíèêàòîðà èëè êàê
îñîáåííîñòè ñîäåðæàíèÿ ïåðåäà÷è,
òî åñòü, íå âûäåëåíû â îòäåëüíûå
êðèòåðèè, à âêëþ÷åíû â îáùèé ïðèí-
öèï äèàëîãèçìà.

Ðàññìîòðèì îòäåëüíî êðèòåðèé,
ïîäðàçóìåâàþùèé «îðèåíòàöèþ íà
äèàëîãè÷åñêóþ, ëè÷íîñòíî-ñìûñëî-
âóþ ôîðìó îáùåíèÿ» – êàòåãîðèþ Â,
êîòîðàÿ ñîäåðæèò ðÿä ïîäêàòåãîðèé.

×òî êàñàåòñÿ õàðàêòåðèñòèê âå-
äóùåãî, òî íàèáîëüøåå âíèìàíèå óäå-
ëÿåòñÿ òàêîé îñîáåííîñòè êàê «áå-
çóñëîâíî-ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå ê
äðóãèì ëþäÿì è ê ñàìîìó ñåáå» –
ïîäêàòåãîðèÿ Â 11 (11,1%). Íà ýòó õà-
ðàêòåðèñòèêó áûëî íàïðàâëåíî íàè-
áîëåå ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå, ÷òî
âïîëíå åñòåñòâåííî äëÿ íàøåé ñòðà-
íû, ãäå öàðèò òîòàëüíîå íåóâàæåíèå,
òî åñòü îñòàåòñÿ íåóäîâëåòâîðåííîé
ïîòðåáíîñòü â ïðèíÿòèè è óâàæåíèè.
Ñëåäóþùèìè ïî çíà÷èìîñòè õàðàê-
òåðèñòèêàìè âåäóùåãî ÿâëÿþòñÿ åãî
«óìåíèå ðàçãîâîðèòü ñîáåñåäíèêà» è
åãî «êîìïåòåíòíîñòü â îáñóæäàåìîé
ïðîáëåìå» – ïîäêàòåãîðèè Â 13
(9,4%) è Â 14 (8,9%) ñîîòâåòñòâåííî.
Ýòè õàðàêòåðèñòèêè ìîæíî îáúåäè-
íèòü ïîíÿòèåì «ïðîôåññèîíàëèçì».
Èõ ïîÿâëåíèå ëîãè÷íî îáúÿñíÿåòñÿ
äåéñòâèòåëüíî ñóùåñòâóþùåé íà òå-
ëåâèäåíèè êàäðîâîé ïðîáëåìîé è ñî-
âðåìåííûì ñîñòîÿíèåì îáùåñòâåí-
íîé ìûñëè, êîòîðàÿ âñå ÷àùå äåëàåò
ñòàâêó íà ïðîôåññèîíàëèçì. Íå-
ñêîëüêî ìåíüøåå âíèìàíèå óäåëÿåò-
ñÿ «åñòåñòâåííîñòè» è «ñïîíòàííîñ-
òè» â âûðàæåíèè ÷óâñòâ è «ýìïàòè-
÷åñêîìó ïîíèìàíèþ âåäóùèì ñîáå-
ñåäíèêà» – ïîäêàòåãîðèè Â 10 (3,4%)
è Â 12 (5,2%). Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçà-
íî ñ òåì, ÷òî äàííàÿ àóäèòîðèÿ îò-
íîñèòñÿ ñ íåäîâåðèåì ê «èçëèøíåé»
ýìîöèîíàëüíîñòè.

Ñðåäè õàðàêòåðèñòèê ñîäåðæà-
íèÿ ïåðåäà÷è, íàèáîëåå ñóùåñòâåí-
íûìè îêàçàëîñü «ñîäåéñòâèå ñôåðå
èíòåðåñîâ àóäèòîðèè» è «ñîîòâåòñòâèå
ëè÷íîñòíîìó ðàçâèòèþ àóäèòîðèè» –
Â 20 (9,2%) è Â 21 (8,9%) ñîîòâåò-
ñòâåííî. Ýòè äàííûå ïîäòâåðæäàþò
òåîðåòè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ î ðàç-
âèòèè ëè÷íîñòè, â ÷àñòíîñòè î çîíå
áëèæàéøåãî ðàçâèòèÿ. È, íàêîíåö,
òàêèå êðèòåðèè êàê «ñîîòâåòñòâèå
ïðîáëåìàòèêå ñîâðåìåííîé æèçíè
îáùåñòâà» è «ïðåäîñòàâëåíèå íîâîé
èíôîðìàöèè» õîòÿ è áûëè îòìå÷åíû,

íî ÿâíî íå çàíÿëè ëèäèðóþùèõ ïî-
çèöèé – êàòåãîðèè Â 22 (2,9%) è Â 23
(6,8%). Î íèõ íåñêîëüêî áîëåå ïîä-
ðîáíî áóäåò ñêàçàíî ïðè êà÷åñòâåí-
íîì àíàëèçå ìàòåðèàëîâ ôîêóñ-ãðóïï.

 Îòäåëüíî ìîæíî îñòàíîâèòüñÿ
íà êàòåãîðèè Ñ, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò
äâå ïîäêàòåãîðèè: Ñ 1 – «ðàñøèðåíèå
ïðåäñòàâëåíèé î âàðèàíòàõ êîíñòðóê-
òèâíîãî ïîâåäåíèÿ» è Ñ 2 – «óòâåðæ-
äåíèå íðàâñòâåííûõ íîðì».

Ïåðâàÿ îêàçàëàñü äîâîëüíî çíà-
÷èìîé (10,9%). Ýòî ìîæíî îáúÿñíèòü
è âîçðàñòíûìè îñîáåííîñòÿìè èñïû-
òóåìûõ, êîòîðûå ìîëîäû è òàê èëè
èíà÷å åùå èùóò îòâåò íà âîïðîñ:
«Êàêèì áûòü?» – òî åñòü êàê âåñòè
ñåáÿ â òîé èëè èíîé ñèòóàöèè, è îñî-
áåííîñòÿìè ïîëîæåíèÿ äåë â íàøåé
ñòðàíå, ïåðåæèâàþùåé çíà÷èòåëüíûå
ïåðåìåíû, â ñëåäñòâèå êîòîðûõ áûâ-
øèå ïîâåäåí÷åñêèå ìîäåëè óæå ðàç-
ðóøåíû, à íîâûå åùå íå ïîñòðîåíû.
Ïîäêàòåãîðèè Ñ 2, íàïðîòèâ, óäåëå-
íî íåìíîãî âíèìàíèÿ (1,4%). Ìîæ-
íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ýòî ñâÿçàíî ñ
òåì, ÷òî äàííàÿ ïîäêàòåãîðèÿ íå ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê îòäåëüíàÿ, à ñâÿ-
çûâàåòñÿ ñ îáðàçîì êîììóíèêàòîðà.

×òî êàñàåòñÿ êà÷åñòâåííûõ ðå-
çóëüòàòîâ îáðàáîòêè ìàòåðèàëîâ ôî-
êóñ-ãðóïï, òî èìè ÿâèëèñü òðåáîâà-
íèÿ, êîòîðûì äîëæíà îòâå÷àòü ðàç-
âèâàþùàÿ ïåðåäà÷à. Ýòè òðåáîâàíèÿ
ïðåäúÿâëÿëèñü âåäóùåìó, ñîäåðæà-
íèþ ïåðåäà÷è, à òàêæå îõâàòûâàëè
íåêîòîðûå äðóãèå ïàðàìåòðû.

Требования, которым
должен отвечать ведущий

Íàèáîëåå ÷àñòî âûñêàçûâàëèñü
ïîæåëàíèÿ âèäåòü íà ýêðàíå ÷åëîâå-
êà ïðîôåññèîíàëüíîãî, ïîäãîòîâëåí-
íîãî ê ðàçãîâîðó, êîððåêòíîãî è âîñ-
ïèòàííîãî. Âåäóùèé äîëæåí èìåòü
÷åòêóþ æèçíåííóþ ïîçèöèþ, «óìåòü
ñåáÿ ïîñòàâèòü», íî «ïðè ýòîì íå âîç-
âûøàòüñÿ íàä ìèðîì», òî åñòü óâà-
æàòü è ñåáÿ è äðóãèõ – ñîáåñåäíèêà â
ñòóäèè è çðèòåëÿ. Áûëî óäåëåíî âíè-
ìàíèå è ïðèÿòíîé âíåøíîñòè, äîá-
ðîæåëàòåëüíîìó íàñòðîþ, âûñîêîìó
èíòåëëåêòó, êîòîðûì äîëæåí îáëà-
äàòü âåäóùèé ïåðåäà÷è, ñïîñîáñòâó-
þùåé ðàçâèòèþ.

Требования к содержанию
передачи

Ïðåæäå âñåãî, ïåðåäà÷à äîëæíà
áûòü èíòåðåñíîé, òî åñòü îòâå÷àòü
àêòóàëüíûì ïîòðåáíîñòÿì àóäèòîðèè.
Íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâëåíèå óæå èç-
âåñòíîé èíôîðìàöèè äëÿ òîãî, ÷òîáû
çðèòåëü ÷óâñòâîâàë ñåáÿ êîìôîðòíî,
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èíôîðìàöèè îñâàèâàåìîé, òî åñòü òî,
÷åì çðèòåëü æèâåò ñåé÷àñ, è àáñîëþò-
íî íîâîé è íåîæèäàííîé, îòêðûâàþ-
ùåé ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ: «Ïåðåäà-
÷à äîëæíà áûòü ìîåãî óðîâíÿ, ÷óòü,
âîçìîæíî, ïîíèæå è ÷óòü âûøå, ÷òî-
áû ìîÿ ëè÷íîñòü ñòðåìèëàñü ê ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ». Ýòî åùå ðàç ãîâîðèò
î òîì, ÷òî òåëåâèäåíèå ôîðìèðóåò
çîíó áëèæàéøåãî ðàçâèòèÿ.

Представление о собственно
развивающей передаче

 Áûë îòìå÷åí òîò ôàêò, ÷òî îä-
íîé ïåðåäà÷è ñ ðàçâèâàþùèì âîçäåé-
ñòâèåì íåäîñòàòî÷íî – èõ äîëæíî
áûòü íåñêîëüêî, îäíà èç íèõ èíôîð-
ìàöèîííàÿ, äðóãàÿ ðàçâëåêàòåëüíàÿ,
òðåòüÿ îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêàÿ,
÷åòâåðòàÿ ñïîðòèâíàÿ è òàê äàëåå. Ýòî
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî âñå èíòåðåñû àóäè-
òîðèè (à îíè äîñòàòî÷íî øèðîêè) íå-
âîçìîæíî îõâàòèòü â îäíîé ïåðåäà÷å.

Ïåðåäà÷à äîëæíà áûòü ïîñòðî-
åíà òàê, ÷òîáû îíà ìîãëà îáðàòèòü
íà ñåáÿ âíèìàíèå, çàèíòåðåñîâàòü
«÷òîáû ÷åëîâåê âêëþ÷èëñÿ è, åñëè
äàæå îí ýòó ïðîãðàììó íå ñìîòðåë
ðàíüøå, òî, óâèäåâ, íàøåë ÷òî-òî
èíòåðåñíîå, è ýòî ïîìîãëî áû äàëü-
øå ïðîäîëæàòü ñìîòðåòü ýòè ïðî-
ãðàììû».

Îñíîâíîé æå àêöåíò áûë ñäå-
ëàí íà «õîðîøåãî âåäóùåãî, êîòîðûé
íå ïðåâîçíîñèò ñåáÿ, à îáùàåòñÿ íà
òâîåì óðîâíå» è ñîäåðæàíèè ïåðåäà-
÷è, êîòîðàÿ «äîëæíà áûòü èíòåðåñ-
íîé, òî åñòü ñîîòâåòñòâîâàòü ïîòðåá-
íîñòÿì».

Âàæíî, ÷òî äàííàÿ àóäèòîðèÿ
íå ìîãëà íàçâàòü «ñâîèõ» ïåðåäà÷ –
òåõ, êîòîðûå áû ñìîòðåëèñü ñ ïîñòî-
ÿííûì óäîâîëüñòâèåì. Ðåñïîíäåíòû
íå ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ âêëþ÷åííûìè â
òåëåâèçèîííîå îáùåíèå è íå ìîãëè
íàçâàòü ïðèìåð ïåðåäà÷è, êîòîðàÿ
ñîîòâåòñòâîâàëà áû êðèòåðèÿì ðàçâè-
âàþùåé.

Íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííûõ ðå-
çóëüòàòîâ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèé
âûâîä: ðàçâèâàþùàÿ ïåðåäà÷à äëÿ
ìîëîäåæè äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü
ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì.

1. Ñîçäàíèå ó çðèòåëÿ çàèíòåðå-
ñîâàííîé óñòàíîâêè ê âîñïðèÿòèþ
ïåðåäà÷è ÿâëÿåòñÿ âàæíûì óñëîâèåì,
íî íå âåäóùèì, ïîñêîëüêó âûáîð ïå-
ðåäà÷è, â îñíîâíîì, îñóùåñòâëÿåòñÿ
äàííîé àóäèòîðèåé íà îñíîâàíèè
îñîáåííîñòåé âåäóùåãî è ñîîòâåò-
ñòâèÿ ñîäåðæàíèÿ ïåðåäà÷è èõ èíòå-
ðåñàì.

2. Îïðåäåëåíèå ñîöèàëüíî æå-
ëàòåëüíîé ìîäåëè ðàçðåøåíèÿ ïðî-

áëåìíîé ñèòóàöèè, êîòîðîå âûðàæà-
åòñÿ â ðàñøèðåíèè ïðåäñòàâëåíèé î
êîíñòðóêòèâíûõ âàðèàíòàõ ïîâåäåíèÿ
è óòâåðæäåíèÿ íðàâñòâåííûõ íîðì,
îòìå÷åíî êàê ñóùåñòâåííûé êîìïî-
íåíò ðàçâèâàþùåé ïåðåäà÷è, ÷òî ñâÿ-
çûâàåòñÿ ñ âîçðàñòíûìè îñîáåííîñ-
òÿìè ðåñïîíäåíòîâ, òî åñòü ìîëîäûå
ëþäè òàê èëè èíà÷å èùóò îáðàçåö äëÿ
ïîäðàæàíèÿ, è ïîëîæåíèåì äåë â ñî-
âðåìåííîì îáùåñòâå, â êîòîðîì ñòà-
ðûå ìîäåëè ïîâåäåíèÿ óæå ðàçðóøå-
íû, à íîâûå åùå íå ïîñòðîåíû.

3. Ïîîùðåíèå òâîð÷åñòâà, îðè-
ãèíàëüíîñòè è ñàìîáûòíîñòè, îðèåí-
òàöèÿ íà ýìîöèîíàëüíûé êîìôîðò è
ãàðìîíèþ, îðãàíèçàöèÿ ðåôëåêñèâ-
íîé ïîçèöèè çðèòåëÿ áûëè îòìå÷åíû
â èññëåäîâàíèè, íî íå íàáðàëè áîëü-
øîãî óäåëüíîãî âåñà. Âîçìîæíî, ýòî
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî äàííûå õàðàêòå-
ðèñòèêè íå âîñïðèíèìàþòñÿ êàê îò-
äåëüíûå êðèòåðèè è ñâÿçûâàþòñÿ ñ
ïîâåäåíèåì âåäóùåãî, åãî êîììóíè-
êàòèâíûì ñòèëåì.

Âòîðîå èññëåäîâàíèå áûëî ïî-
ñâÿùåíî èçó÷åíèþ êàòåãîðèàëüíîé
ñòðóêòóðû îáðàçà òåëåâèçèîííî-
ãî ãåðîÿ è ñðàâíåíèþ åãî ñ êà-
òåãîðèàëüíîé ñòðóêòóðîé îáðà-
çà «õîðîøåãî» è «ïëîõîãî» ÷å-
ëîâåêà è îáðàçà ñåáÿ êàê òåëå-
âèçèîííîãî çðèòåëÿ. Òåëåâèçèîííîå
ïðîñòðàíñòâî, è â áîëåå øèðîêîì
ñìûñëå, ìåäèéíîå ïðîñòðàíñòâî,
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áîëüøîå ðàçíî-
îáðàçèå òàê íàçûâàåìûõ îáðàçîâ
«çíà÷èìûõ äðóãèõ», òî åñòü ïîïóëÿð-
íûõ ëè÷íîñòåé, êîòîðûå ïîòåíöèàëü-
íî ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ÷åëîâå-
êîì, êàê ïðèìåð äëÿ ïîäðàæàíèÿ, êàê
îáúåêò èäåíòèôèêàöèè èëè êàê ìî-
äåëü ïîâåäåíèÿ â ñèòóàöèè íåîïðåäå-
ëåííîñòè èëè â ñèòóàöèè ñâîáîäíîãî
âûáîðà. Â ñâÿçè ñ ýòèì âñòàåò âîïðîñ
î êàòåãîðèè «çíà÷èìîãî äðóãîãî» â
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè.

Â 1892 ãîäó Ó. Äæåìñ ïèñàë: «Ïî
ñóùåñòâó ÷åëîâåê èìååò ñòîëüêî æå
ñîöèàëüíûõ «ß», ñêîëüêî åñòü èíäè-
âèäîâ, êîòîðûå ïðèçíàþò åãî è èìå-
þò ïðåäñòàâëåíèå î íåì... Íî ïî-
ñêîëüêó ýòè èíäèâèäû åñòåñòâåííî
âõîäÿò â îïðåäåëåííûå êëàññû, òî ìû
ìîæåì ïðàêòè÷åñêè óòâåðæäàòü, ÷òî
÷åëîâåê èìååò ñòîëüêî æå ðàçëè÷íûõ
ñîöèàëüíûõ ÿ, ñêîëüêî åñòü îïðåäå-
ëåííûõ ãðóïï ëèö, ìíåíèå êîòîðûõ
äëÿ íåãî çíà÷èìî».

Ïðåäñòàâëåíèÿ î ìåõàíèçìàõ è
ãðàíèöàõ âîçäåéñòâèÿ íà ñîçíàíèå
÷åëîâåêà â ïðîöåññå îáùåíèÿ, íàè-
áîëåå ñóùåñòâåííûì îáðàçîì áûëè

ðàñêðûòû Ë.Ñ. Âûãîòñêèì â åãî êóëü-
òóðíî-èñòîðè÷åñêîé êîíöåïöèè. Åãî
èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî ðàçâèòèå
èíäèâèäóàëüíûõ ïñèõè÷åñêèõ ôóíê-
öèé, ìîòèâàöèîííîé ñòðóêòóðû ëè÷-
íîñòè îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî â ðàì-
êàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè ëþäü-
ìè. «Âñÿêàÿ ôóíêöèÿ êóëüòóðíîãî
ðàçâèòèÿ ðåáåíêà ïîÿâëÿåòñÿ íà ñöå-
íå äâàæäû, â äâóõ ïëàíàõ, ñïåðâà –
ñîöèàëüíîì, ïîòîì – ïñèõîëîãè÷åñ-
êîì, ñïåðâà – ìåæäó ëþäüìè êàê êà-
òåãîðèÿ èíòðàïñèõè÷åñêàÿ, çàòåì
âíóòðè ðåáåíêà êàê êàòåãîðèÿ èíò-
ðàïñèõè÷åñêàÿ». Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî
îáùåíèå, âçàèìîäåéñòâèå ñî «çíà÷è-
ìûìè äðóãèìè» ÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòî
ôîíîì, íà êîòîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñòàíîâëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ñîçíà-
íèÿ, íî è åãî ñîäåðæàíèåì.

Òåëåâèçèîííîå îáùåíèå ÿâëÿ-
åòñÿ äëÿ ÷åëîâåêà ðàçíîâèäíîñòüþ
ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ, ïîýòîìó
ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî â ìåæëè÷íîñ-
òíîì è îïîñðåäñòâîâàííîì îáùåíèè
ïðîÿâëÿþòñÿ íåêèå îáùèå çàêîíî-
ìåðíîñòè, îòðàæàþùèå êîììóíèêà-
òèâíûå óñòàíîâêè, îæèäàíèÿ è òðå-
áîâàíèÿ ê ïàðòíåðó ïî îáùåíèþ.
Ñåìàíòè÷åñêèå îáðàçû «çíà÷èìûõ
äðóãèõ» ïðè ìåæëè÷íîñòíîì è òåëå-
âèçèîííîì îáùåíèè ñõîäíû ìåæäó
ñîáîé, òàê êàê â ñîçíàíèè ëþäåé îíè
çàäàþòñÿ ïîõîæèìè êàòåãîðèàëüíû-
ìè ñòðóêòóðàìè, îäíàêî îáðàç òåëå-
âèçèîííîãî ãåðîÿ áóäåò áëèæå ê îá-
ðàçó èäåàëüíîãî «äðóãîãî». «Çíà÷è-
ìûé äðóãîé» íå ÿâëÿåòñÿ ïðîñòî äàí-
íîñòüþ, îí èçáèðàåòñÿ ÷åëîâåêîì â
ïðîöåññå îáùåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî
ñâîèì èíäèâèäóàëüíûì çàïðîñîì.
Òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíî, ÷òî íà
âûáîð ÷åëîâåêà äëÿ äëèòåëüíîãî è
çíà÷èìîãî îáùåíèÿ âëèÿþò ìîòèâà-
öèîííûå ñòðóêòóðû ñàìîé ëè÷íîñòè,
êîòîðàÿ èùåò äëÿ ñåáÿ íåêóþ «çîíó
áëèæàéøåãî ðàçâèòèÿ» â ëèöå çíà÷è-
ìîãî ÷åëîâåêà, êàê â ìåæëè÷íîñòíîì,
òàê è â òåëåâèçèîííîì îáùåíèè.

Â õîäå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ
ïðèíèìàëî ó÷àñòèå 75 ÷åëîâåê – ìóæ-
÷èíû è æåíùèíû, îò 20 äî 35 ëåò,
èìåþùèå ñðåäíå-ñïåöèàëüíîå èëè
âûñøåå îáðàçîâàíèå. Èññëåäîâàíèå
ïðîõîäèëî â äâà ýòàïà: íà ïåðâîì ýòà-
ïå ìû èññëåäîâàëè ñåìàíòè÷åñêèå
ïîëÿ ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé «çíà÷èìûõ
äðóãèõ» è ïðîâîäèëè èõ ñðàâíèòåëü-
íûé àíàëèç. Â ýòîì èññëåäîâàíèè
ïðèíèìàëî ó÷àñòèå 35 ÷åëîâåê.

Íà âòîðîì ýòàïå ìû ïîïûòàëèñü
îáíàðóæèòü è ïðîñëåäèòü ñâÿçü ìåæ-
äó ìîòèâàöèîííûìè ñòðóêòóðàìè ðå-
öèïèåíòîâ è ïðåäïî÷èòàåìûìè èìè
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îáðàçàìè «çíà÷èìûõ äðóãèõ» â ìåæ-
ëè÷íîñòíîì è òåëåâèçèîííîì îáùå-
íèè. Íà ýòîì ýòàïå ìîèìè èñïûòóå-
ìûìè ñòàëè 40 ÷åëîâåê. Èññëåäîâà-
íèå ïðîâîäèëîñü ñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ
áåñåäû, àíêåòèðîâàíèÿ òåñòèðîâàíèÿ
âåäóùåé ìîòèâàöèè è ïñèõîñåìàíòè-
÷åñêîãî øêàëèðîâàíèÿ.

Âòîðîé ýòàï èññëåäîâàíèÿ
âêëþ÷àë â ñåáÿ ïðåäâàðèòåëüíîå âû-
äåëåíèå äâóõ ãðóïï èñïûòóåìûõ ñ ðàç-
ëè÷íîé ìîòèâàöèîííîé íàïðàâëåí-
íîñòüþ: ïåðâàÿ ãðóïïà áûëà âûäåëå-
íà íà îñíîâå ïðåîáëàäàíèÿ ó èñïû-
òóåìûõ ìîòèâàöèè èçáåãàíèÿ íåóäà÷,
âòîðàÿ – ïðåîáëàäàíèÿ ìîòèâàöèè
äîñòèæåíèÿ. Íàäî ñêàçàòü, ÷òî ìíî-
ãèå ïñèõîëîãè ñ÷èòàþò ìîòèâàöèþ
îäíîé èç âàæíåéøèõ ñòîðîí ëè÷íîñ-
òè. Ñìûñë, êîòîðûé ÷åëîâåê âêëàäû-
âàåò â ñâîþ æèçíü, â ñâîþ äåÿòåëü-
íîñòü, îïðåäåëÿåòñÿ åãî âíóòðåííè-
ìè öåííîñòÿìè – îñîçíàâàåìûìè è
íåîñîçíàâàåìûìè ìîòèâàìè. Ìîòèâà-
öèÿ ñòðåìëåíèÿ ê äîñòèæåíèÿì ñâÿ-
çàíà ñ ïîáóæäåíèåì îáîãàùàòü æèçíü,
ðàñøèðÿòü æèçíåííûé îïûò, ïóñòü
äàæå ïóòåì ïðåîäîëåíèÿ òðóäíîñòåé.
Ëþäè ñ ìîòèâàöèåé äîñòèæåíèÿ àê-
òèâíû, ñàìîñòîÿòåëüíû â æèçíè, îíè
ñòðåìÿòñÿ äîñòèãàòü óñïåõà, èñïîëü-
çóÿ äëÿ ýòîãî âñå âîçìîæíûå ñðåäñòâà.
Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ýòîìó ìîòèâà-
öèÿ èçáåãàíèÿ íåóäà÷ ñâÿçàíà ñî
ñêëîííîñòüþ èäòè ïðîòîðåííûì ïó-
òåì, èñïîëüçîâàòü øàáëîííûå ñïîñî-
áû ðåøåíèÿ æèçíåííûõ çàäà÷. Òàêèå
ëþäè íå ðàñïîëîæåíû ïðîÿâëÿòü
èíèöèàòèâó, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â
æèçíè, îíè áîÿòñÿ íàêàçàíèé, ïîýòî-
ìó íå ìîãóò ïî-íàñòîÿùåìó ðåàëè-
çîâàòü ñâîé ïîòåíöèàë.

Íàøà ãèïîòåçà ñîñòîèò â òîì,
÷òî íà âûáîð ÷åëîâåêà äëÿ äëèòåëü-
íîãî è çíà÷èìîãî îáùåíèÿ âëèÿþò
ìîòèâàöèîííûå ñòðóêòóðû ñàìîé ëè÷-
íîñòè, êîòîðàÿ èùåò äëÿ ñåáÿ íåêóþ
«çîíó áëèæàéøåãî ðàçâèòèÿ» â ëèöå
çíà÷èìîãî ÷åëîâåêà, êàê â ìåæëè÷-
íîñòíîì, òàê è â òåëåâèçèîííîì îá-
ùåíèè. Î÷åâèäíî, ÷òî ïðîôèëè îá-
ðàçîâ «çíà÷èìûõ äðóãèõ» â äâóõ ãðóï-
ïàõ èñïûòóåìûõ (ñ ìîòèâàöèåé äîñ-
òèæåíèÿ è ìîòèâàöèåé èçáåãàíèÿ
íåóäà÷) áóäóò ðàçëè÷íû è èìåòü õà-
ðàêòåðíûå îñîáåííîñòè, çàâèñÿùèå
îò îñîáåííîñòåé ìîòèâàöèîííîé ñôå-
ðû ñàìèõ èñïûòóåìûõ.

Äëÿ âûäåëåíèÿ ýêñïåðèìåí-
òàëüíûõ ãðóïï ñ ïîëÿðíûìè òåíäåí-
öèÿìè â ìîòèâàöèîííîé ñôåðå ÿ èñ-
ïîëüçîâàëà òåñò-îïðîñíèê ìîòèâàöèè
äîñòèæåíèÿ À. Ìåõðàáèíà â àäàïòà-
öèè Ì.Ø. Ìàãîìåä-Ýìèíîâà. Ïîëó-

÷åííûå äàííûå ïðîòîêîëîâ ñ ïðà-
âèëüíî çàïîëíåííûìè øêàëàìè
áûëè ïîäâåðãíóòû êîìïëåêñíîé ìà-
òåìàòè÷åñêîé îáðàáîòêå, âêëþ÷àþ-
ùåé ôàêòîðíûé è êëàñòåðíûé àíà-
ëèçû (ïðîãðàììà EXPAN, «Ãóìàíè-
òàðíûå òåõíîëîãèè», ÌÃÓ, 1996).

Ñ ïîìîùüþ ôàêòîðíîãî àíàëè-
çà â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ áûëè
ïîñòðîåíû ôàêòîðíûå ïðîñòðàíñòâà,
îòðàæàþùèå êàòåãîðèè èíäèâèäóàëü-
íîãî ñîçíàíèÿ, â êîòîðûõ ñòðîÿòñÿ
îáðàçû «çíà÷èìûõ äðóãèõ».

Ïåðâûé ôàêòîð, îáúÿñíÿþùèé
31,2% äèñïåðñèè, âêëþ÷àåò øêàëû:
âåæëèâûé, êóëüòóðíûé, óòîí÷åííûé,
÷óâñòâèòåëüíûé, òàêòè÷íûé, îáúåê-
òèâíûé, ãëóáîêèé, ïðèÿòíûé, îñòðî-
óìíûé, èíòåëëåêòóàëüíûé, ðàçíîñòî-
ðîííèé. Ìîæíî ãîâîðèòü î ñî÷åòà-
íèè ýòè÷åñêèõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè (âåæ-
ëèâûé, êóëüòóðíûé, òàêòè÷íûé) ñ
ýìîöèîíàëüíûìè êà÷åñòâàìè, âîçíè-
êàþùèìè ïðè îáùåíèè (÷óâñòâèòåëü-
íûé, ãëóáîêèé, ïðèÿòíûé). Ïîýòîìó,
ÿ íàçâàëà ýòîò ôàêòîð «ýìîöèîíàëü-
íî-ýòè÷åñêèé àëüòðóèçì». Îí ñîîò-
íîñèòñÿ ñ ôàêòîðîì «àëüòðóèçì, äðó-
æåëþáèå», âûäåëåííûì À.Ã. Øìåëå-
âûì, ôàêòîðîì «äðóæåñòâåííîñòü,
ñîãëàñèå» Ë. Ãîëüäáåðãà. Òàêæå ìîæ-
íî îòìåòèòü, ÷òî ñî÷åòàíèå ìîðàëü-
íî-ýòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñ êà÷å-
ñòâàìè «îáúåêòèâíûé», «èíòåëëåêòó-
àëüíûé», «ðàçíîñòîðîííèé» äàþò òà-
êóþ õàðàêòåðèñòèêó ëè÷íîñòè êàê
àâòîðèòåòíîñòü, êîòîðàÿ îáíàðóæè-
âàåòñÿ â ïðèçíàíèè îêðóæàþùèìè çà
«çíà÷èìûì äðóãèì» ïðèíèìàòü îò-
âåòñòâåííûå ðåøåíèÿ â ñóùåñòâåí-
íûõ äëÿ íèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. Òàêèì
îáðàçîì, ýòîò ôàêòîð òàêæå ñîîòíî-
ñèòñÿ ñ ôàêòîðîì «àâòîðèòåòíîñòè»,
âûäåëåííûì À.Â. Ïåòðîâñêèì.

Âòîðîé ôàêòîð, îáúÿñíÿþùèé
18,6% äèñïåðñèè, âêëþ÷àåò øêàëû:
«ýíåðãè÷íûé», «àêòèâíûé», «îðãàíè-
çîâàííûé», «âîëåâîé», «óâåðåííûé»,
«ñàìîñòîÿòåëüíûé». Ñî÷åòàíèå ýòèõ
øêàë ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü êàê
íåêèé ýíåðãåòè÷åñêèé ïîòåíöèàë ÷å-
ëîâåêà â ñî÷åòàíèè ñ âîëåé, èëè «âî-
ëåâîé ïîòåíöèàë». Îí ñîîòíîñèòñÿ ñ
ôàêòîðîì À.Ã. Øìåëåâà «ñàìîêîíò-
ðîëü, ñîçíàòåëüíîñòü», ôàêòîðîì Ë.
Ãîëüäáåðãà «êîíòðîëü íàä ïîâåäåíè-
åì», ôàêòîðîì «óâåðåííîñòü â ñåáå,
ñèëà ýãî» Ë.Â. Ìàòâååâîé, Ò.ß. Àíè-
êååâîé, Þ.Â. Ìî÷àëîâîé, à òàêæå
«ôàêòîðîì âëàñòè» À.Â. Ïåòðîâñêîãî.

Òðåòèé ôàêòîð, îáúÿñíÿþùèé
7,3% äèñïåðñèè, âêëþ÷àåò øêàëû:
«çàãàäî÷íûé», «àðòèñòè÷íûé», «ðàñ-
êðåïîùåííûé», «êðàñèâûé». Ýòî õà-

ðèçìàòè÷åñêèå êà÷åñòâà ëè÷íîñòè,
õàðàêòåðèñòèêà ñòèëÿ ÷åëîâå÷åñêîãî
îáùåíèÿ. Ýòîò ôàêòîð ìîæåò áûòü
íàçâàí «êîììóíèêàòèâíûé ñòèëü,
âíåøíÿÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòü». Ë.Â.
Ìàòâååâîé, Ò.ß. Àíèêååâîé, Þ.Â.
Ìî÷àëîâîé òîæå áûë âûäåëåí ïîõî-
æèé ôàêòîð – ýòî ôàêòîð «êîììóíè-
êàòèâíûé». À ó Ïåòðîâñêîãî ýòîò
ôàêòîð õàðàêòåðèçóåò ýìîöèîíàëü-
íûé ñòàòóñ «çíà÷èìîãî äðóãîãî», åãî
ñïîñîáíîñòü ïðèâëåêàòü îêðóæàþ-
ùèõ, âûçûâàòü ñèìïàòèþ.

Ñëåäóþùèå òðè ôàêòîðà âíîñÿò
íåáîëüøîé âêëàä â îáùóþ äèñïåðñèþ
(â ñðåäíåì 4,5%). ×åòâåðòûé ôàêòîð
âêëþ÷àåò òàêèå øêàëû, êàê «èíäèâè-
äóàëèñò», «íàïîðèñòûé», «óâåðåííûé».
Åãî ìîæíî íàçâàòü «ñòðåìëåíèå ê äî-
ñòèæåíèÿì». Îí ñîîòíîñèòñÿ ñ âûäå-
ëåííûì Ë.Â. Ìàòâååâîé, Ò.ß. Àíèêå-
åâîé, Þ.Â. Ìî÷àëîâîé ôàêòîðîì «äå-
ëîâèòîñòü, êîíòðîëü íàä ýãî».

Ïÿòûé ôàêòîð ìîæíî íàçâàòü
«ýìîöèîíàëüíîñòü, ýêñòðàâåðñèÿ»,
òàê êàê â íåãî âõîäÿò òàêèå õàðàêòå-
ðèñòèêè, êàê «ýìîöèîíàëüíûé», «äî-
ñòóïíûé», «øóñòðûé», «ðàñêðåïî-
ùåííûé». Îí ñîîòâåòñòâóåò ôàêòîðó
À.Ã. Øìåëåâà «àêòèâíîñòü, ýêñòðà-
âåðñèÿ», ôàêòîðó Ë. Ãîëüäáåðãà «ïûë-
êîñòü, ýêñòðàâåðñèÿ» è ôàêòîðó «àê-
òèâíîñòü, ýìîöèîíàëüíàÿ âûðàçè-
òåëüíîñòü» Ë.Â. Ìàòâååâîé, Ò.ß. Àíè-
êååâîé, Þ.Â. Ìî÷àëîâîé.

Øåñòîé ôàêòîð âêëþ÷àåò øêà-
ëû ìóæåñòâåííûé, ïðîãðåññèâíûé,
ñïîêîéíûé, ïîýòîìó åãî ìîæíî íà-
çâàòü «ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü».
Ó À.Ã. Øìåëåâà ýòîò ôàêòîð îäíî-
çíà÷íî íå âûäåëåí, îäíàêî ó Ë.Â.
Ìàòâååâîé, Ò.ß. Àíèêååâîé, Þ.Â.
Ìî÷àëîâîé åãî òàêæå ìîæíî îòíåñ-
òè ê óæå óêàçàííîìó âûøå ôàêòîðó
«äåëîâèòîñòü, êîíòðîëü íàä ýãî».
Íàäî îòìåòèòü, ÷òî è ó Ë. Ãîëüäáåðãà
åñòü ôàêòîð «ýìîöèîíàëüíàÿ ñòà-
áèëüíîñòü».

Àíàëèçèðóÿ ðàñïîëîæåíèå ïðî-
ôèëåé «çíà÷èìûõ äðóãèõ», ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî ïî ïåðâîìó, âòîðîìó, òðå-
òüåìó, ïÿòîìó è øåñòîìó ôàêòîðàì
ñèëüíî ðàçëè÷èå ìåæäó ãðóïïàìè «çíà-
÷èìûõ äðóãèõ»: «ÿ ñàì» – «áëèçêèé
äðóã» è «õîðîøèé ÷åëîâåê» – «ÒÂ-ãå-
ðîé». Ýòî çíà÷èò, ÷òî â ñîçíàíèè ãðóï-
ïû ýêñïåðòîâ ñåìàíòè÷åñêè áëèçêè
õîðîøèé ÷åëîâåê è ÒÂ-ãåðîé, à áëèç-
êèé äðóã ñåìàíòè÷åñêè ïîõîæ íà ìåíÿ
ñàìîãî. Ýòîò æå ôàêò âèäåí èç ðåçóëü-
òàòîâ ïðîâåäåííîãî êëàñòåðíîãî àíà-
ëèçà. Íà óðîâíå ñõîäñòâà 40 âûäåëè-
ëèñü 2 ñåìàíòè÷åñêèõ êëàññà (êëàñòå-
ðà): «ÿ ñàì» – «áëèçêèé äðóã» è «õî-
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ðîøèé ÷åëîâåê» – «ÒÂ-ãåðîé». Ýòî
çíà÷èò, ÷òî âîñïðèÿòèå ñåáÿ è ñâîåãî
áëèçêîãî äðóãà ñåìàíòè÷åñêè îäèíà-
êîâî, íåò ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ ñâîèõ
êà÷åñòâ è êà÷åñòâ «áëèçêîãî äðóãà», à
«õîðîøèé ÷åëîâåê» è «òåëåâèçèîííûé
ãåðîé» ðàññìàòðèâàþòñÿ ðåñïîíäåíòà-
ìè êàê îáëàäàþùèå íåêèìè «õîðîøè-
ìè» êà÷åñòâàìè, çàäàþùèìè «çîíó
áëèæàéøåãî ðàçâèòèÿ» òåëåçðèòåëÿ.
Îäíàêî, î÷åíü èíòåðåñåí ôàêò, ÷òî
ýòè äâå ãðóïïû ïî ÷åòâåðòîìó ôàêòî-
ðó íå òîëüêî íå ðàçëè÷àþòñÿ, íî è ðàç-
ìûòû ãðàíèöû ìåæäó «ïëîõèì ÷åëî-
âåêîì» è «õîðîøèì ÷åëîâåêîì», à
«ÒÂ-ãåðîé» ñîâïàäàåò ñ «ïëîõèì ÷å-
ëîâåêîì» ïî èíäèâèäóàëèñòè÷íîñòè è
íàïîðèñòîñòè.

Â çàêëþ÷åíèå ìîæíî ñêàçàòü,
÷òî îñíîâíûå êàòåãîðèè «çíà÷èìûõ
äðóãèõ», à èìåííî «õîðîøèé ÷åëî-
âåê», «áëèçêèé äðóã» è «ÒÂ-ãåðîé»,
ëåæàò â îäíîì ñåìàíòè÷åñêîì ïðî-
ñòðàíñòâå, ïîýòîìó ÒÂ-ãåðîé, êàê
ïàðòíåð ïðè îïîñðåäîâàííîì îáùå-
íèè, âîñïðèíèìàåòñÿ òåëåçðèòåëÿìè
êàê ëè÷íîñòü, ê íåìó ôîðìèðóåòñÿ
îòíîøåíèå êàê ê «çíà÷èìîìó äðóãî-
ìó», îí ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí êàê
îáúåêò äëÿ èäåíòèôèêàöèè ñ íèì.

Íà âòîðîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ,
îïèðàÿñü íà ìàòåðèàëû ìàòåìàòè÷åñ-
êîé îáðàáîòêè äàííûõ, ìû ïðîâåëè
ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ñåìàíòè÷åñêèõ
ïîëåé îáðàçîâ òåëåâèçèîííîãî ãåðîÿ
è áëèçêîãî äðóãà ó èñïûòóåìûõ ñ âû-
ñîêîé ìîòèâàöèåé èçáåãàíèÿ íåóäà÷
è ó èñïûòóåìûõ ñ âûñîêîé ìîòèâàöè-
åé äîñòèæåíèÿ.

Îêàçàëîñü, ÷òî ñóùåñòâóþò ðàç-
ëè÷èÿ â âîñïðèÿòèè îáðàçîâ çíà÷è-
ìûõ äðóãèõ ó ëþäåé ñ ðàçëè÷èÿìè â
ìîòèâàöèîííîé ñôåðå. Òàê, ëþäè ñ
ïðåîáëàäàíèåì òåíäåíöèè èçáåãàíèÿ
íåóäà÷ ñòðåìÿòñÿ óâèäåòü è íàéòè â
ïàðòíåðå ïî îáùåíèþ êà÷åñòâà, êî-
òîðûå áû ïîçâîëèëè áû èì ïðèíÿòü
ïî îòíîøåíèþ ê íåìó äåòñêóþ ïîçè-
öèþ (ïî Ý. Áåðíó). Òàêèå ëþäè èùóò
ñåáå àâòîðèòåò â ëèöå «çíà÷èìîãî
äðóãîãî», èõ æåëàíèå ïîäñòðîèòüñÿ
ïîä áîëåå ñèëüíóþ ëè÷íîñòü ïîäòàë-
êèâàåò èõ èñêàòü â ñîáåñåäíèêå, ïàðò-
íåðå òàêèå êà÷åñòâà. Òàêèì îáðàçîì,
ýòè ðåöèïèåíòû èñïûòûâàþò ïîòðåá-
íîñòü â ïîêðîâèòåëüñòâå, îíè ñòðå-
ìÿòñÿ ê ÷åëîâåêó, ñïîñîáíîìó ñòàòü
äëÿ íèõ ëèäåðîì. Íàïðîòèâ, ëþäè ñî
ñòðåìëåíèåì ê äîñòèæåíèÿì âèäÿò â
ïàðòíåðå ïî îáùåíèþ ÷åëîâåêà, ïî-
õîæåãî íà íèõ, ñòðåìÿùåãîñÿ äîáèòü-
ñÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé, îòêðûòîãî
äëÿ íîâîãî îïûòà, íå èñïûòûâàþùå-
ãî ïåðåä íèì ñòðàõà. «Çíà÷èìûé äðó-

ãîé» äëÿ ýòîé ãðóïïû èñïûòóåìûõ –
÷åëîâåê ñ ïîäîáíûìè êà÷åñòâàìè, ñî
ñõîäíûìè ÷åðòàìè õàðàêòåðà, ñïîñîá-
íûé ê ñàìîðàçâèòèþ è ñàìîñîâåðøåí-
ñòâîâàíèþ.

Â òðåòüåì èññëåäîâàíèè, ïðîâå-
äåííîì ñîâìåñòíî ñ ôàêóëüòåòîì
æóðíàëèñòèêè ÌÃÓ èì. Ì.Â. Ëîìî-
íîñîâà â ðàìêàõ ìåæäèñöèïëèíàðíîãî
ãðàíòà ïîä ðóêîâîäñòâîì À.È. Äîí-
öîâà, ß.Í. Çàñóðñêîãî, Ë.Â. Ìàòâåå-
âîé è À.È. Ïîäîëüñêîãî, èçó÷àëèñü
êîììóíèêàòèâíûå óñòàíîâêè,
ïðåäïî÷òåíèÿ è îòíîøåíèÿ ê
ïàðòíåðó ïî îáùåíèþ ó ïîäðî-
ñòêîâîé àóäèòîðèè è ó ïðåäñòà-
âèòåëåé æóðíàëèñòñêîãî êîðïó-
ñà, ðàáîòàþùèõ â ñèñòåìå ÑÌÈ.

Ñî ñòîðîíû ôàêóëüòåòà ïñèõî-
ëîãèè ó÷àñòâîâàëè: Î.À. Êàðàáàíîâà,
Þ.Â. Ìî÷àëîâà, Ò.ß. Àíèêååâà, Å.Å.
Ïåòðàêîâà. Ñî ñòîðîíû ôàêóëüòåòà
æóðíàëèñòèêè: Ë.Ã. Ñâèòè÷, Å.Ë. Âàð-
òàíîâà, Í.Â. Òðîôèìîâà, Ã.Â. Ïåðè-
ïå÷èíà.

Âñåãî îïðîøåíî 100 ñîòðóäíè-
êîâ ðàçíûõ êàíàëîâ òåëåâèäåíèÿ, â òîì
÷èñëå 53 ðÿäîâûõ æóðíàëèñòîâ (ãëàâ-
íûì îáðàçîì ñòóäåíòîâ ñòàðøèõ êóð-
ñîâ ôàêóëüòåòà æóðíàëèñòèêè ÌÃÓ,
ðàáîòàþùèõ íà ÒÂ), 25 ðóêîâîäèòå-
ëåé ñðåäíåãî çâåíà è 22 – ðóêîâîäèòå-
ëåé âûñøåãî çâåíà. Òàêæå áûëî îïðî-
øåíî 147 ïîäðîñòêîâ, ó÷àùèõñÿ ìîñ-
êîâñêèõ øêîë (âîçðàñò 13–18 ëåò).
Ñïåöèàëüíî äëÿ äàííîãî èññëåäîâà-
íèÿ áûëè ðàçðàáîòàíû àíêåòû.

Â çàäà÷è èññëåäîâàíèÿ âõîäèëî:
1. Âûÿñíèòü îðèåíòàöèè òåëåæóð-

íàëèñòîâ ïî ïîâîäó îñíîâíûõ ôóíê-

öèé, ðîëåé, òåìàòè÷åñêèõ íàïðàâëå-
íèé è ôîðì äåÿòåëüíîñòè ÒÂ.

2. Çàôèêñèðîâàòü ïðåäñòàâëåíèå
òåëåæóðíàëèñòîâ î ñàìîõàðàêòåðèñ-
òèêàõ, òî åñòü îá îáðàçå ðàáîòíèêà
òåëåâèäåíèÿ.

3. Çàôèêñèðîâàòü ïðåäñòàâëåíèå
òåëåæóðíàëèñòîâ îá èíòåðåñàõ è ïðåä-
ïî÷òåíèÿõ ïîäðîñòêîâîé àóäèòîðèè,
îñîáåííîñòÿõ åå êîììóíèêàòèâíîãî
ïîâåäåíèÿ.

4. Îöåíèòü âëèÿíèå ÒÂ íà ôîð-
ìèðîâàíèå öåííîñòåé, ñôîðìóëèðî-
âàííûõ â êîíöåïöèè èíôîðìàöèîí-
íîé áåçîïàñíîñòè, è âîçäåéñòâèå ÒÂ
íà ëè÷íîñòü ïîäðîñòêà.

5. Âûÿñíèòü ïðåäñòàâëåíèå æóð-
íàëèñòîâ îá îáðàçå ñâîåé àóäèòîðèè
â öåëîì è ïîäðîñòêîâîé â ÷àñòíîñòè.

6. Èññëåäîâàòü âîñïðèÿòèå òåëå-
ïåðåäà÷ ó çðèòåëåé.

7. Èçó÷èòü êîììóíèêàòèâíûå óñ-
òàíîâêè çðèòåëåé.

Журналист о самом себе
Ñàìûì âàæíûì òåëåæóðíàëèñ-

òû ñ÷èòàþò ñîäåðæàíèå òåëåïåðåäà÷,
èõ ñìûñë (77%), äîâîëüíî áîëüøîå
çíà÷åíèå ïðèäàþò âåäóùèì è ãåðîÿì
ïåðåäà÷, à òàêæå ôîðìå, ñòèëþ ïåðå-
äà÷ (îêîëî 40%). Òåõíè÷åñêèå ñïåöýô-
ôåêòû, äèçàéí è ìóçûêàëüíîå ñîïðî-
âîæäåíèå ñ÷èòàþòñÿ ãîðàçäî ìåíåå
çíà÷èìûìè.

Âûÿñíåíèþ ïðåäñòàâëåíèÿ î
ïðîôåññèîíàëüíûõ ðîëÿõ òåëåæóðíà-
ëèñòà áûë ïîñâÿùåí ñïåöèàëüíûé
âîïðîñ, íà êîòîðûé ïîëó÷åíû ñëåäó-
þùèå îòâåòû (â ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó
îïðîøåííûõ, òàáë. 3):

èèðîòèäóàéèùþÿëâàòñäåðïîíâèòàðåïî,ëàíîèññåôîðÏ
þèöàìðîôíèþóíüëàóòêà

67

èèðîòèäóàéèùþàãîìîï,êåâîëå÷éèùþàíç,éûííåëìîäåâñÎ
õÿèòûáîñõèùÿäîõñèîðïâÿñüòàðèáçàð

76

ìûííåâòñåùáîìûíæàâêåèíàìèíâéèùþàêåëâèðï,êåâîëå×
ìàìåëáîðï

14

üòÿíñ,ãóñîäèòñåâîðïéèùþàãîìîï,"éèùþàêåëâçàð"êåâîëå×
.åèíåæÿðïàí

83

.ìåëáîðïõûíüëàèöîñêèòèëàíÀ 82

ÿñüòàâîòåâîñîïÿñòå÷îõìûðîòîêñ,êèíäåñåáîÑ 62

ÿèíåíìîãîííåâòñåùáî,"èòñàëâéîòðåâòå÷"üëåòèâàòñäåðÏ 62

ìîäîðàíèþüòñàëâóäæåìêèíäåðñîÏ 02

åûííåíçèæåûíæîëñüòàøåðìÿäþëéèùþàãîìîï,êåâîëå×
èòñîâèëäåâàðïñÿñüòàâèáîä,ûìåëáîðï

91

îöèëåîííåðåâîäåå,èèðîòèäóàâîñåðåòíèüëåòèâàòñäåðÏ 61

èçÿâñéîíüëàèöîñèèöêíóôüòÿëâòñåùóñîéèùþàãîìîï,êåâîëå×
èìüäþëóäæåì

31

éåòñîííåöõûííåëåäåðïîòñèäíàãàïîðï,üëåòàòèïñîÂ 11

ÿèíåðçèê÷îòéîíüëàèöèôîüëåòèçàðûÂ 6
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Â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåä-
ñòàâëåíèÿìè î çàäà÷àõ òåëåâèäåíèÿ,
âûñòðîèëèñü è ñóæäåíèÿ î ïðèîðèòåò-
íûõ ðîëÿõ òåëåæóðíàëèñòîâ. Íà ïåð-
âûõ ìåñòàõ ðîëè îñâåäîìëåííîãî èí-
ôîðìàòîðà è ÷åëîâåêà ðàçâëåêàþùå-
ãî, íà ïîñëåäíèõ – ðîëè ïðåäñòàâè-
òåëÿ èíòåðåñîâ àóäèòîðèè, íåñóùåãî
åé îïðåäåëåííûå öåííîñòè è ðîëè
ñîöèàëüíîãî ïîñðåäíèêà, îñóùåñòâ-
ëÿþùåãî èíòåãðàòèâíóþ ôóíêöèþ.
Ïðè ýòîì ðóêîâîäèòåëè òåëåêàíàëîâ
è ïðîãðàìì âñå-òàêè áîëåå îò÷åòëè-
âî îñîçíàþò íåîáõîäèìîñòü êîíñîëè-
äèðóþùåé ðîëè, ÷åì ðÿäîâûå ñîòðóä-
íèêè ÒÂ.

Ìîòèâàöèÿ òåëåâèçèîííûõ æóð-
íàëèñòîâ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå
ñâÿçàíà, ïðåæäå âñåãî, ñî ñòðåìëåíè-
åì ïîíðàâèòüñÿ çðèòåëÿì (ýòîò ôàê-
òîð ñ÷èòàþò î÷åíü âàæíûì 58% îï-
ðîøåííûõ). Ïðèìåðíî òàêîå æå êî-
ëè÷åñòâî ñ÷èòàþò äëÿ ñåáÿ âàæíûì
îáúåêòèâíî îöåíèòü äåéñòâèòåëü-
íîñòü. 47% óáåæäåíû â âàæíîñòè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ýòèêè. Íî ïðè ýòîì
44% ñ÷èòàþò êðàéíå âàæíûì ïîâû-
ñèòü ðåéòèíã ñâîåé ïåðåäà÷è. Ïðèìåð-
íî ïÿòàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ õîòåëà
áû ïîëó÷èòü îäîáðåíèå íà÷àëüñòâà è
êîëëåã.

Ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèå ñàìîõàðàêòåðèñòèêè (îòâåòû
íà âîïðîñ «Êòî ÿ, ðàáîòíèê òåëåâè-
äåíèÿ»), âåñüìà ïîëîæèòåëüíûå: ïðî-
ôåññèîíàë, êîìïåòåíòíûé, îáðàçî-
âàííûé, óìíûé, îáúåêòèâíûé, àêòèâ-
íûé, ýíåðãè÷íûé, êîììóíèêàáåëü-
íûé, òðóäîëþáèâûé,
ïðèíöèïèàëüíûé, îòâåòñòâåííûé,
òâîð÷åñêèé, ìîáèëüíûé, óâåðåííûé
â ñåáå, îïòèìèñò, äîáðûé.

Îòâåòû íà íåñêîëüêî ñîïîñòà-
âèìûõ âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ìíåíèé
æóðíàëèñòîâ î òîì, ÷åãî æäóò ïîäðî-
ñòêè îò òåëåâèäåíèÿ, è ñóæäåíèé ñà-
ìèõ ñòàðøåêëàññíèêîâ î òîì æå, çà-
ñòàâèëè óäèâèòüñÿ äàæå áûâàëûõ ñî-
öèîëîãîâ è ïñèõîëîãîâ.

Непонятый зритель
Îòâå÷àâøèå íà íàøè âîïðîñû

æóðíàëèñòû ñ÷èòàþò, ÷òî ñàìàÿ âàæ-
íàÿ çàäà÷à ÒÂ  — èíôîðìàöèîííàÿ
(66% îòâåòîâ). Íà âòîðîì ìåñòå  —
ðàçâëå÷åíèÿ, ïðîâåäåíèÿ äîñóãà (40%).
Ê ñîæàëåíèþ, âàæíîñòü ÒÂ êàê ñðåä-
ñòâà ïðîñâåùåíèÿ, ïîëó÷åíèÿ íîâûõ
çíàíèé îòìåòèëè òîëüêî 14%. Íåâû-
ñîêèå áàëëû ïîëó÷èëè è èíòåãðàòèâ-
íûå ôóíêöèè òåëåâèäåíèÿ — îáúåäè-
íåíèå ëþäåé, ñîöèàëèçàöèÿ ëè÷íîñ-
òè, âîçìîæíîñòü ñîîòíåñòè ñåáÿ ñ äðó-
ãèìè ëþäüìè è ãðóïïàìè (ïî 16%).

Æóðíàëèñòû (81%) óáåæäåíû,
÷òî äëÿ ïîäðîñòêîâ ÒÂ — ïðåæäå âñåãî
ñðåäñòâî ðàçâëå÷åíèÿ è ïðîâåäåíèÿ
äîñóãà. Äåéñòâèòåëüíî, ýòîò âàðèàíò
îòâåòà îêàçàëñÿ íà ïåðâîì ìåñòå è ó
ñòàðøåêëàññíèêîâ, õîòÿ åãî îòìåòè-
ëî ãîðàçäî ìåíüøå îïðîøåííûõ
(52%). Ïî÷òè ïîëîâèíà ïîäðîñòêîâîé
àóäèòîðèè ñ÷èòàåò ÒÂ îñíîâíûì èñ-
òî÷íèêîì èíôîðìàöèè î òîì, ÷òî
ïðîèñõîäèò â ñòðàíå è ìèðå, â òî âðå-
ìÿ êàê òîëüêî ïÿòàÿ ÷àñòü æóðíàëè-
ñòîâ ïîëàãàåò, ÷òî ýòî èíòåðåñóåò
ïîäðîñòêîâ. 23% îïðîøåííûõ ïîäðî-
ñòêîâ æäóò îò òåëåâèäåíèÿ ïðîñâåòè-
òåëüñêèõ ïåðåäà÷, õîòÿò ïîëó÷èòü
íîâûå çíàíèÿ. Æóðíàëèñòû  è òóò
íåäîîöåíèâàþò èíòåðåñû ñâîåé àóäè-
òîðèè, îòìå÷àÿ ýòó ïîçèöèþ â ïîëòî-
ðà ðàçà ðåæå, ÷åì ïîäðîñòêè.

Расчет на «жующее
существо»

Ðàçëè÷èÿ ïîçèöèé æóðíàëèñòîâ
è ïîäðîñòêîâ åùå îò÷åòëèâåé ïðîÿâè-
ëèñü â èõ ñóæäåíèÿõ î òèïàõ òåëåïå-
ðåäà÷. Ñîâïàäåíèå êàñàëîñü òîëüêî
ìóçûêàëüíûõ ïåðåäà÷. Ïîäðîñòêè
äåéñòâèòåëüíî ñ óäîâîëüñòâèåì èõ
ñìîòðÿò, õîòÿ íå ñ òàêîé èíòåíñèâ-
íîñòüþ, êàê  ïîëàãàþò òåëåæóðíàëè-
ñòû (61 è 98% ñîîòâåòñòâåííî). (Ñì.
òàáë. 4)

Âîïðîñ òåëåæóðíàëèñòàì: «Êà-
êèå ïåðåäà÷è, ïî âàøåìó ìíåíèþ,
÷àùå âñåãî ñìîòðÿò ïîäðîñòêè?».
Âîïðîñ ïîäðîñòêàì: «Êàêèå ïåðåäà-
÷è âû ïðåäïî÷èòàåòå ñìîòðåòü?»

óëñè÷êõàòíåöîðïÂ(âîòåâòîûòíàèðàÂ
)õûííåøîðïî

ûòñèëàíðóÆ
èèðîòèäóàáî

ÿèðîòèäóÀ
åáåñî

åûíüëåòàêåëâçàð-îíüëàêûçóÌ 89 16

ûìüëèôåûííåâòñåæîäóÕ 85 65

åèêñå÷èòñèðîìÞ 24 55

èòñîâîÍ 51 05

ÿàøüëîÁ"àïèò(óîø-êîòåûíüëåòàêåëâçàÐ
)"àíêÎ","àêðèòñ

48 05

åûíâèòðîïÑ 06 44

ûðãÈ 86 04

ûëàèðåÑ 04 53

ûìüëèôòüëóÌ 23 53

-îí÷óàí,åûíðóòüëóê,åûíüëåòàâàíçîÏ
åûíðÿëóïîï

81 92

åûíüëàíèìèðK 63 72

âîêòñîðäîïÿëäè÷àäåðåïåûíüëàèöåïÑ 65 02

,àâåëåñèK.Å"èãîòÈ"(è÷àäåðåïåèêñå÷èòèëàíÀ
)åçäèíàâÑ.Í"îëàêðåÇ"

0 11

)"àíåìåðÂ","àâîëñàäîáîâÑ"(óîø-êîòåûíçåüðåÑ 4 01

84% æóðíàëèñòîâ óáåæäåíû, ÷òî
ìîëîäåæü íå îòõîäèò îò ýêðàíà, êîã-
äà èäóò ðàçâëåêàòåëüíûå øîó òèïà
«Áîëüøîé ñòèðêè» è «Îêîí». Ýòè  øîó
è â ñàìîì äåëå ïîïóëÿðíû ó 50% ìîñ-
êîâñêèõ ñòàðøåêëàññíèêîâ, íî  âñå-
òàêè ÷àùå îíè ñìîòðÿò õóäîæåñòâåí-
íûå ôèëüìû, þìîðèñòè÷åñêèå ïåðå-
äà÷è.

Îñîáåííî íåäîîöåíèâàþò æóð-
íàëèñòû èíòåðåñ ñòàðøåêëàññíèêîâ
ê íîâîñòÿì (15% è 50%), ïîçíàâàòåëü-
íûì, êóëüòóðíûì, íàó÷íî-ïîïóëÿð-
íûì ïåðåäà÷àì (18 è 29% ñîîòâåò-
ñòâåííî), ê àíàëèòè÷åñêèì ïåðåäà÷àì
è ñåðüåçíûì òîê-øîó (4 è 21 %). Â òî
æå âðåìÿ ÿâíî ïðåóâåëè÷èâàþò ðîëü

äëÿ ïîäðîñòêîâ ðàçâëåêàòåëüíûõ è
êðèìèíàëüíûõ ïåðåäà÷.

Íà îòêðûòûé âîïðîñ î òîì, ÷òî
íðàâèòñÿ â èíôîðìàöèîííûõ âûïóñ-
êàõ, ñòàðøåêëàññíèêè íàçâàëè ïîëè-
òè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ñïîðòèâ-
íûå, êóëüòóðíûå è îáðàçîâàòåëüíûå
íîâîñòè, ðîññèéñêèå è ìåæäóíàðîä-
íûå ñîáûòèÿ. Ãîðàçäî ðåæå èõ âíè-
ìàíèå ïðèâëåêàþò êàòàñòðîôû, êðè-
ìèíàë, ñåíñàöèè è íîâîñòè øîó-áèç-
íåñà,  à ïî ìíåíèþ æóðíàëèñòîâ,
èìåííî èç-çà ýòîãî, îíè  è ñìîòðÿò
÷àùå âñåãî èíôîðìàöèîííûå ïðî-
ãðàììû.

Êàê âèäèì, òåëåæóðíàëèñòû
ÿâíî  çàíèæàþò óðîâåíü ïîçíàâà-
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òåëüíî-èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíî-
ñòåé ñâîåé àóäèòîðèè, ñ÷èòàÿ åå êóäà
êàê  ïðèìèòèâíåé, ÷åì íà ñàìîì
äåëå. È õîòÿ èçó÷àëèñü ìíåíèÿ òîëü-
êî ìîñêîâñêèõ øêîëüíèêîâ, î÷åâèä-
íûå òåíäåíöèè ïðîñìàòðèâàþòñÿ è
íà ïðèìåðå ýòîé ëîêàëüíîé àóäèòî-
ðèè. Õàðàêòåðèçóÿ ñâîþ àóäèòîðèþ,
òåëåæóðíàëèñòû èíîãäà  óïîòðåáëÿ-
ëè òàêèå îïðåäåëåíèÿ, êàê  «áûäëî»,
«ïðèìèòèâ», «æóþùåå ñóùåñòâî».
Ïðè ýòîì ñàìî òåëåâèäåíèå îíè ðàñ-
ñìàòðèâàþò â êà÷åñòâå ñðåäñòâà ñà-

ìîâûðàæåíèÿ æóðíàëèñòîâ, ðåàëèçà-
öèè èõ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé –
ïÿòàÿ ÷àñòü!

В ожидании реального
доброго героя

Æóðíàëèñòû ñ÷èòàþò, ÷òî ïîä-
ðîñòêè â îñíîâíîì ïðåäïî÷èòàþò
ýðîòè÷åñêèå îáðàçû (64% îòâåòîâ),
ìîçàè÷íûå  è êëèïîâûå (59%), âèð-
òóàëüíûå è â ñòèëå «ôýíòåçè», ãåðîè

-

÷åñêèå, àâàíòþðíûå è ðîìàíòè÷åñ-
êèå (îò 42% äî 32 % îòâåòîâ). (Ñì.
òàáë. 5).

Âîïðîñ òåëåæóðíàëèñòàì: «Êà-
êèå òèïû çðèòåëüíûõ îáðàçîâ íà ÒÂ,
ïî âàøåìó ìíåíèþ, ïðåäïî÷èòàþò
ïîäðîñòêè?». Âîïðîñ ïîäðîñòêàì:
«Êàêèå îáðàçû íà ÒÂ âû ïðåäïî÷è-
òàåòå?»

óëñè÷êõàòíåöîðïÂ(âîòåâòîûòíàèðàÂ
)õûííåøîðïî

áîûòñèëàíðóÆ
èèðîòèäóà

åáåñîÿèðîòèäóÀ

èòñîíüëàåðêåûííåæèëáèðïîíüëàìèñêàì,ûçàðáÎ 82 65

"èçåòíýô"åëèòñâûçàðáÎ 24 13

ûçàðáîåûííåâòñåæóì,åèêñå÷èîðåÃ 24 03

èîðåãåûâèëäåâàðïñ,åûðáîÄ 11 82

ûçàðáîåèêñå÷èòîðÝ 46 52

õèêñå÷èçèôåèíåíåìçè(ûçàðáîåûíüëàóòðèÂ
)âîçàðáîõûíüëàåðâîðòåìàðàï

24 22

ûçàðáîåèêñå÷èòíàìîÐ 23 12

ûçàðáîåûíðþòíàâÀ 73 02

âîðåëëèðòåëèòñâûçàðáÎ 32 51

ûçàðáîåèêñå÷èãîëîôèì,åûí÷îçàêÑ 9 41

ûçàðáîåûâîïèëê,åûí÷èàçîÌ 95 21

À â îòâåòàõ àóäèòîðèè íà ïåð-
âîì ìåñòå îêàçàëèñü ðåàëüíûå îáðà-
çû, ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæåííûå ê
äåéñòâèòåëüíîñòè (56%, ÷òî â äâà ðàçà
áîëüøå, ÷åì â îòâåòàõ æóðíàëèñòîâ).
È íàîáîðîò âèðòóàëüíûå îáðàçû ïîä-
ðîñòêè îòìå÷àëè â äâà ðàçà ðåæå, ÷åì
æóðíàëèñòû. Íà âîïðîñ «×åãî âû æäå-
òå îò òåëåâèäåíèÿ ïðåæäå âñåãî?» ïîä-
ðîñòêè îòâå÷àëè: «ïðàâäû, ÷åñòíîñ-
òè, îáúåêòèâíîñòè, ïîêàçà ðåàëüíûõ
ñîáûòèé è ìîëîäåæíûõ ïðîáëåì».

Ïðåäñòàâëåíèå  ñîçäàòåëåé ïå-
ðåäà÷ î òîì, ÷òî ïîäðîñòêè æäóò îò
ÒÂ ïðåæäå âñåãî ýðîòè÷åñêèõ îáðà-
çîâ òîæå ñèëüíî ïðåóâåëè÷åíî: 64%
æóðíàëèñòîâ ïîñòàâèëè ýòî ïðåäïî÷-
òåíèå íà ïåðâîå ìåñòî, â òî âðåìÿ êàê
ñàìà  àóäèòîðèÿ —  ëèøü íà ïÿòîå
(25%). Òî æå ìîæíî ñêàçàòü îòíîñè-
òåëüíî ìîçàè÷íûõ êëèïîâûõ îáðàçîâ
(ðàçíèöà â 5 ðàç: 59 è 12%), îáðàçîâ â
ñòèëå òðèëëåðîâ, àâàíòþðíûõ,

Ìîëîäåæü õîòåëà áû âèäåòü äîá-
ðûõ, ñïðàâåäëèâûõ ãåðîåâ íà ÒÂ â äâà
ðàçà ÷àùå, ÷åì ïîëàãàþò æóðíàëèñ-
òû. Ïîäðîñòêè õîòÿò îáñóæäåíèÿ ñâî-
èõ ðåàëüíûõ ïðîáëåì, êîòîðûå ïîìî-

ãóò èì ñîöèàëèçèðîâàòüñÿ. Îíè èùóò
ãåðîÿ, íà êîòîðîãî ìîãëè áû ïîõî-
äèòü, ïðè÷åì ýòîò ãåðîé îáû÷íî àñ-
ñîöèèðóåòñÿ ó íèõ ñî ñïðàâåäëèâîñ-
òüþ è ãóìàíèçìîì.

È âñå-òàêè ñàìûì çíà÷èìûì
äëÿ ìîñêîâñêèõ ñòàðøåêëàññíèêîâ
(ýòî îòìåòèëè 76%) ÿâëÿåòñÿ íå ôîð-
ìà òåëåïåðåäà÷, íå ãåðîè, íå âåäóùèå
è òåì áîëåå íå òåõíè÷åñêèå ñïåöýô-
ôåêòû, à ñîäåðæàíèå.

Ñàìè æóðíàëèñòû òîæå íà ïåð-
âîå ìåñòî ñòàâÿò ñîäåðæàíèå ïåðåäà÷,
èõ ñìûñë (77%), íî òîëüêî 25% ñî-
òðóäíèêîâ òåëåâèäåíèÿ ñ÷èòàþò, ÷òî
ýòî ÿâëÿåòñÿ âàæíûì äëÿ òèíåéäæå-
ðîâ. È îïÿòü ÿâíàÿ íåäîîöåíêà ìî-
ëîäåæíîé àóäèòîðèè, êîòîðàÿ, íå-
ñìîòðÿ íà âëèÿíèå ìíîæåñòâà îãëóï-
ëÿþùèõ ïåðåäà÷, ñîõðàíÿåò ïîçèòèâ-
íûå îðèåíòàöèè è æäåò îò
òåëåâèäåíèÿ, ñåðüåçíîãî ðàçãîâîðà î
ñâîèõ ïðîáëåìàõ, ïîçíàâàòåëüíûõ,
ïðîñâåòèòåëüñêèõ ïðîãðàìì, õîòÿ,
åñòåñòâåííî, ñ óäîâîëüñòâèåì ñìîò-
ðèò è ìóçûêàëüíî-ðàçâëåêàòåëüíûå,
è þìîðèñòè÷åñêèå, è èãðîâûå.

Ê ñîæàëåíèþ, íà ýêðàíå  ìíîãî

ïåðåäà÷ íèçêîãî íðàâñòâåííîãî óðîâ-
íÿ. Âûõîäÿùèå çà ðàìêè ïðèëè÷èÿ
«Îêíà», «ñòðàøèëêè», êëèïû ñ èçìà-
òûâàþùèì ýðîòèçìîì íà êàíàëàõ òèïà
«ÌóçÒÂ». Êðèìèíàëüíûå ôèëüìû è
ñåðèàëû, ïîýòèçèðóþùèå ïðåñòóïíè-
êîâ… Ýòî òåì áîëåå ñòðàøíî, ÷òî
ïîäðîñòêè äåéñòâèòåëüíî îõîòíî
ñìîòðÿò òàêîãî ðîäà ïåðåäà÷è, çàïîë-
íèâøèå ìîëîäåæíûå êàíàëû.

Êñòàòè, â ïðåäïîëîæåíèè, êà-
êèå êàíàëû ÷àùå ñìîòðÿò ñòàðøåê-
ëàññíèêè, òåëåæóðíàëèñòû òîæå íå-
ðåäêî îêàçûâàëèñü íå ïðàâû.

Ñêàæåì, îíè àáñîëþòíî óáåæ-
äåíû, ÷òî ýòî ÌÒV (97% îòâåòîâ) è
ÌóçÒÂ (90%). Ìåæäó òåì, ó ìîñêîâñ-
êèõ  ñòàðøåêëàññíèêîâ íàðÿäó ñ ÑÒÑ
ïåðâûå ìåñòà çàíèìàþò ÎÐÒ è ÍÒÂ.
ÌÒV íà ÷åòâåðòîì ìåñòå. ÌóçÒÂ òîæå
îêàçàëîñü â ïðåäïî÷òåíèÿõ àóäèòîðèè
íèæå ïî ðåéòèíãó, ÷åì ÐÒÐ, õîòÿ
æóðíàëèñòû íå ïðîãíîçèðîâàëè óñïå-
õà ýòîãî êàíàëà (40% îòâåòîâ àóäèòî-
ðèè è 15% æóðíàëèñòîâ). Òàêæå íå-
äîîöåíèâàþò ñîòðóäíèêè ÒÂ è èíòå-
ðåñà ìîëîäåæè ê êàíàëàì REN-ÒÂ,
«Êóëüòóðà», «Åâðîíüþñ» (îäíàêî
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çäåñü åùå ðàç íóæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî
ðå÷ü èäåò òîëüêî î ìîñêîâñêèõ ñòàð-
øåêëàññíèêàõ è, âîçìîæíî, â äðóãèõ
ãîðîäàõ è âåñÿõ ìîëîäåæü îòíîñèòñÿ
ê ýòèì êàíàëàì íåñêîëüêî èíà÷å).

Самооценка и оценка
зрителя

Â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåä-
ñòàâëåíèÿìè î çàäà÷àõ òåëåâèäåíèÿ è
ñóæäåíèÿ ñîòðóäíèêîâ ÒÂ î ïðèîðè-
òåòíûõ ðîëÿõ òåëåæóðíàëèñòîâ. Íà
ïåðâûõ ìåñòàõ ðîëè îñâåäîìëåííîãî
èíôîðìàòîðà è ÷åëîâåêà ðàçâëåêàþ-
ùåãî, íà ïîñëåäíèõ — ïðåäñòàâèòåëÿ
èíòåðåñîâ àóäèòîðèè, íåñóùåãî åé
îïðåäåëåííûå öåííîñòè, è ñîöèàëü-
íîãî ïîñðåäíèêà, îñóùåñòâëÿþùåãî
èíòåãðàòèâíóþ ôóíêöèþ.

Â ïðèíöèïå, ê ýòèì ïðåäñòàâ-
ëåíèÿì áëèçêè è ñóæäåíèÿ àóäèòîðèè
î æóðíàëèñòàõ. Ïðàâäà, ðîëü «âûðà-
çèòåëü îôèöèàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ»
ïîäðîñòêè îòìå÷àþò â òðè ðàçà ÷àùå,
÷åì ñàìè æóðíàëèñòû, êîòîðûì êî-
íå÷íî, íå õî÷åòñÿ ïðèçíàâàòüñÿ, ÷òî
îíè íåðåäêî ÿâëÿþòñÿ âûðàçèòåëåì
ïîçèöèè âëàñòåé.

Ìîòèâàöèÿ òåëåæóðíàëèñòîâ â
ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå, ñâÿçàíà
ïðåæäå âñåãî, ñî ñòðåìëåíèåì ïîíðà-
âèòüñÿ çðèòåëÿì (58% îïðîøåííûõ).
Ïðèìåðíî òàêîå æå êîëè÷åñòâî ñ÷è-
òàåò äëÿ ñåáÿ âàæíûì îáúåêòèâíî
îöåíèâàòü äåéñòâèòåëüíîñòü. 47%
óáåæäåíû â  íåîáõîäèìîñòè ñîáëþ-
äàòü íîðìû ïðîôåññèîíàëüíîé ýòè-
êè. Ïðè ýòîì 44% ñ÷èòàþò êðàéíå
âàæíûì ïîâûñèòü ðåéòèíã ñâîåé ïå-
ðåäà÷è. Ïðèìåðíî ïÿòàÿ ÷àñòü îïðî-
øåííûõ õîòåëà áû ïîëó÷èòü îäîáðå-
íèå íà÷àëüñòâà è êîëëåã.

Ïðàêòè÷åñêè òàêîé æå ïîðÿäîê
ïðåäñòàâëåíèé î ìîòèâàõ ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè æóðíàëèñòîâ
âûñòðîèëñÿ è â îòâåòàõ àóäèòîðèè.
Ðåçêî áðîñàåòñÿ â ãëàçà, ÷òî ïîäðîñ-
òêè â äâà ðàçà ðåæå, ÷åì æóðíàëèñ-
òû, îòìå÷àëè èõ æåëàíèå ñëåäîâàòü
çàêîíàì  ïðîôåññèîíàëüíîé ýòèêè
ïðè âûáîðå ñðåäñòâ  ïîäà÷è èíôîð-
ìàöèè (25% è 47%, ñîîòâåòñòâåííî).
Ñíîâà òåëåæóðíàëèñòû âûäàþò æåëà-
åìîå çà äåéñòâèòåëüíîå, ïîòîìó ÷òî
äàæå íå óìóäðåííûå æèçíüþ øêîëü-
íèêè çàìå÷àþò ñóùåñòâåííûå èçúÿ-
íû â ýòè÷åñêîé ñèñòåìå æóðíàëèñòñ-
êîãî ñîîáùåñòâà.

Ïîýòîìó íåò íè÷åãî óäèâèòåëü-
íîãî â òîì, ÷òî îöåíèâàÿ ñòåïåíü
ñîîòâåòñòâèÿ îáðàçà ýêðàííîãî è ðå-
àëüíîãî, àóäèòîðèÿ îò÷åòëèâåå, ÷åì
ñàìè æóðíàëèñòû, îáîçíà÷èëà íåñîâ-
ïàäåíèå ýòèõ îáðàçîâ, ñ÷èòàÿ, ÷òî

÷àñòî òåëåâèçèîííûé îáðàç òîëüêî
ìàñêà.

Â ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ñîâðåìåííî-
ãî æóðíàëèñòà, ïî ìíåíèþ ñàìèõ
ïðåäñòàâèòåëåé ïðîôåññèè, ïðåîáëà-
äàþò íåãàòèâíûå (58%): íåïðîôåññè-
îíàëüíûé, àíãàæèðîâàííûé, ïðîäàæ-
íûé, íàãëûé, áåñïðèíöèïíûé, êîíú-
þíêòóðíûé, áåçãðàìîòíûé, âûñîêî-
ìåðíûé, ñàìîâëþáëåííûé,
àãðåññèâíûé, çëîé, ãðóáûé, öèíè÷-
íûé, íåîáúåêòèâíûé, êîðûñòíûé,
àìîðàëüíûé, íåýòè÷íûé.

Ñðåäè ïîëîæèòåëüíûõ õàðàêòå-
ðèñòèê, êîòîðûå íàçâàëè òåëåæóðíà-
ëèñòû (42%), ÷àùå âñåãî âñòðå÷àþò-
ñÿ: ïðîôåññèîíàëüíûé, îïåðàòèâíûé,
ìîáèëüíûé, êîìïåòåíòíûé, îáðàçî-
âàííûé, óìíûé, îáúåêòèâíûé, àêòèâ-
íûé, ýíåðãè÷íûé, êîììóíèêàáåëü-
íûé, òðóäîëþáèâûé, ïðèíöèïèàëü-
íûé, îòâåòñòâåííûé, òâîð÷åñêèé,
ìîáèëüíûé, óâåðåííûé â ñåáå, îïòè-
ìèñò, äîáðûé.

Ìîëîäåæíàÿ àóäèòîðèÿ áîëåå
ïîçèòèâíî îöåíèëà æóðíàëèñòîâ: 67%
ïîëîæèòåëüíûõ õàðàêòåðèñòèê è 33 %
— íåãàòèâíûõ. Â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ
îíè ðàñïîëîæèëèñü òàê: íàãëûé
(27%), îïåðàòèâíûé (20%), îáúåêòèâ-
íûé (17%), ïðîôåññèîíàëüíûé (17%),
öåëåóñòðåìëåííûé, íàñòîé÷èâûé
(16%), ñòèëüíûé, ïðèÿòíûé (14%),
ïðîäàæíûé, àíãàæèðîâàííûé (13%),
õðàáðûé, ðåøèòåëüíûé (12%), íåî-
áðàçîâàííûé (11%), íåîáúåêòèâíûé
(10%), ëþáîçíàòåëüíûé (10%). Äðó-
ãèå õàðàêòåðèñòèêè, íàáðàâøèå ìåíü-
øå 10% ãîëîñîâ: ìîáèëüíûé, îñâå-
äîìëåííûé, èíòåëëåêòóàëüíûé, îá-
ùèòåëüíûé, îáðàçîâàííûé, ñ þìî-
ðîì, âûñîêîìåðíûé, íàõîä÷èâûé,
õèòðûé, êàðüåðèñò,  àãðåññèâíûé, áåç-
ãðàìîòíûé, çàâèñèìûé îò âëàñòè,
àìîðàëüíûé. Êàê âèäèì, õàðàêòåðè-
ñòèêè âåñüìà ïðîòèâîðå÷èâû, êàê
ïðîòèâîðå÷èâî íàøå òåëåâèäåíèå,  ãäå
êîìïåòåíòíûå è íðàâñòâåííûå, ïðî-
ôåññèîíàëüíûå æóðíàëèñòû ñîñåä-
ñòâóþò ñ íåïðîôåññèîíàëàìè, îðèåí-
òèðîâàííûìè òîëüêî íà êîììåð÷åñ-
êèé óñïåõ

Íàèáîëåå ïîïóëÿðíû â ìîëî-
äåæíîé àóäèòîðèè, ïî ìíåíèþ òåëå-
æóðíàëèñòîâ, âåäóùèå Ìàëàõîâ, Íà-
ãèåâ, Êîìîëîâ, Êóøàíàøâèëè,
Ñòðåëüíèêîâ, Òóòòà Ëàðñåí, Îñêàð
Êó÷åðà, Øåëåñò, âîîáùå âåäóùèå
êàíàëîâ ÌóçÒÂ è ÌÒV. Çäåñü æóðíà-
ëèñòû íå ñèëüíî îøèáàþòñÿ. Íàãèåâ
äåéñòâèòåëüíî íàáðàë ñàìîå áîëüøîå
÷èñëî ãîëîñîâ ïîäðîñòêîâ. Îäíàêî,
âòîðîå ìåñòî çàíÿë Ïàðôåíîâ. Ïîñ-

ëå íåãî â ñïèñêå ïîïóëÿðíîñòè èäóò
Ìàëàõîâ, Êîìîëîâ, Ãàëêèí, Äèáðîâ,
Ñòðåëüíèêîâ, Øåëåñò, Ìàñëÿêîâ,
Øèðîêîâ, Òóòòà Ëàðñåí, ×óðèêîâà.
Îäèîçíûé Êóøàíàøâèëè ñîâåðøåí-
íî íå ïîïóëÿðåí ó ìîñêîâñêèõ ñòàð-
øåêëàññíèêîâ. Çàòî â èõ ñïèñêå íå-
ìàëî èíòåðåñíûõ è ñåðüåçíûõ òåëå-
âåäóùèõ, êîòîðûå íå áûëè íàçâàíû
òåëåæóðíàëèñòàìè: Ïîçíåð, Êèñåëåâ,
Áåðìàí, Æèíäàðåâ, Ãîðäîí, Êàïèöà,
Äðîçäîâ, Ëûñåíêîâ, Àíäðååâà, Ìàê-
ñèìîâñêàÿ è äðóãèå.

Каким ты был, таким не
будешь

«Çàäóìûâàþòñÿ ëè æóðíàëèñòû
î ïîñëåäñòâèÿõ ñâîèõ ïåðåäà÷ íà ïîä-
ðîñòêîâóþ àóäèòîðèþ?» Òîëüêî 13%
îïðîøåííûõ ðàáîòíèêîâ ÒÂ îòâåòè-
ëè  íà ýòîò âîïðîñ «äà», 51 % — «èíîã-
äà», 31%  — «âðÿä ëè» è 5% çàòðóäíè-
ëèñü ñ îòâåòîì.

Ïðÿìûå îöåíêè âëèÿíèÿ ÒÂ íà
ëè÷íîñòü ïîäðîñòêîâ äîâîëüíî íåãà-
òèâíûå.  Ëèøü 4% æóðíàëèñòîâ îöå-
íèëè ýòî âëèÿíèå êàê âåñüìà ïîçè-
òèâíîå, åùå 17% — êàê ñêîðåå ïîçè-
òèâíîå, ÷åì íåãàòèâíîå. Ïîëîâèíà
ïîñòàâèëà «òðîéêó», à ÷åòâåðòàÿ ÷àñòü
îïðîøåííûõ òåëåâèçèîíùèêîâ óáåæ-
äåíà â íåãàòèâíîì âëèÿíèè.

Ïîäðîñòêè â öåëîì îöåíèëè ýòî
âëèÿíèå íà «òðîéêó» è áûëè ìåíåå
ñóðîâû â ñâîèõ îöåíêàõ, ÷åì ñàìè
æóðíàëèñòû, êîòîðûå â ïðèíöèïå õî-
ðîøî îñîçíàþò äåñòðóêòèâíîå, ðàçðó-
øàþùåå âîçäåéñòâèå ÒÂ íà ìîëîäûõ.

Õîòÿ 64% òåëåæóðíàëèñòîâ
óáåæäåíû, ÷òî åñòü òåìû, êîòîðûå ïî
ñîîáðàæåíèÿì ýòèêè è ìîðàëè íå
äîëæíû âûíîñèòüñÿ íà âñåîáùåå îá-
ñóæäåíèå, òàê êàê ÒÂ ñìîòðÿò äåòè è
ïîäðîñòêè, ïÿòàÿ ÷àñòü ïîëàãàåò, ÷òî
ìîæíî ïîêàçûâàòü âñå, è åùå 16 %
æóðíàëèñòîâ íå èìåþò òâåðäîãî ìíå-
íèÿ íà ñåé ñ÷åò. Ïîäðîñòêè, êîíå÷-
íî, çà áîëüøóþ ñâîáîäó, õîòÿ è ñðå-
äè íèõ ìíîãèå (41%) óáåæäåíû, ÷òî
ïîêàçûâàòü ïî òåëåâèçîðó ìîæíî äà-
ëåêî íå âñå.

Ñðåäè òåì, êîòîðûå íå ñëåäóåò,
ïî ìíåíèþ îïðîøåííûõ, øèðîêî
îñâåùàòü íà ÒÂ,  — íàñèëèå, ïîðíîã-
ðàôèÿ, ñåêñ è ñåêñóàëüíûå èçâðàùå-
íèÿ, äåòñêàÿ ïðîñòèòóöèÿ, ïîäãëÿäû-
âàíèå â çàìî÷íóþ ñêâàæèíó, êðèìè-
íàë, æåñòîêîñòü, íàðêîòèêè. Ê ñîæà-
ëåíèþ, ðåàëüíàÿ ïðàêòèêà
òåëåâèäåíèÿ ïðîòèâîïîëîæíà òàêèì
îöåíêàì è ñóæäåíèÿì.

Íàðåêàíèÿ ñàìèõ æóðíàëèñòîâ
âûçûâàþò   êàíàëû ÑÒÑ, ÌÒV,
ÌóçÒÂ,  ãäå ÷àñòî ïðîïàãàíäèðóþòñÿ
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ðàçâðàùàþùèé ìîëîäûõ ÷ðåçìåðíûé
ýðîòèçì, äàæå ïîðíîãðàôèÿ, îäíîïî-
ëàÿ ëþáîâü, íàðêîòèêè, ñóïðóæåñêàÿ
íåâåðíîñòü, êóëüòèâèðóåòñÿ àãðåñ-
ñèÿ… Â èãðîâûõ ïåðåäà÷àõ, òèïà «Ñëà-
áîå çâåíî» íàñàæäàåòñÿ êóëüò äåíåæ-
íîãî âûèãðûøà âî ÷òî áû òî íè ñòà-
ëî,  íå îñòàíàâëèâàÿñü ïåðåä îòêðî-
âåííûì øàíòàæîì. Îñîáî ñëåäóåò
ñêàçàòü î êðàéíå íåãàòèâíîì âëèÿíèè
ìíîãèõ çàðóáåæíûõ ìóëüòôèëüìîâ,
êîòîðûå ïðèó÷àþò äåòåé ê àãðåññèâ-

óëñè÷êõàòíåöîðïâ(âîòåâòîûòíàèðàÂ
)õûííåøîðïî

4+5
îøîðîõèîí÷èëòî

3
åíäåðñ

1+2
îõîëïüíå÷îèîõîëï

Æ À Æ À Æ À

àìçèâèòêåëëîêèùîìîïîìèàçâîâòñâó× 02 53 52 62 74 62

óíàðòñóøàíàçüòñîäðîÃ 22 43 02 13 64 32

õèãóðäìÿäþëêüòñîìèïðåÒ
ðóòüëóê,éåòñîíüëàíîèöàí

92 52 22 13 14 53

èè÷óëîïîãàëáìîêñå÷èãîëîêýáîàòîáàÇ 52 02 42 72 04 72

ìÿèöèäàðò,èèðîòñèéåøàíêåèíåæàâÓ
âîêäåðï

32 72 62 92 83 03

óíîêàçêåèíåæàâÓ 52 34 33 32 83 63

èèíåëîêîïìîâîðîäçîàòîáàÇ 51 33 43 62 73 52

åíèäîðêüâîáþË 42 42 72 82 53 53

èòñîííåâòñâàðíèèëàðîììðîíåèíåæàâÓ 52 92 42 92 53 23

ê,ìÿëåòèäîðêþèíåøîíòîåîíüëåòèæàâÓ
åüìåñ

12 23 43 92 53 33

íîìó ïîâåäåíèþ.
Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî êîãäà òåëå-

æóðíàëèñòàì è ñòàðøåêëàññíèêàì
áûëî ïðåäëîæåíî îöåíèòü ïî ïÿòè-
áàëëüíîé ñèñòåìå âëèÿíèå ÒÂ íà
ôîðìèðîâàíèå öåííîñòåé, ïåðå÷èñ-
ëåííûõ â íàöèîíàëüíîé êîíöåïöèè
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, ðå-
çóëüòàòû îêàçàëèñü î÷åíü òðåâîæíû-
ìè. Îñíîâíûå îáùåíàöèîíàëüíûå è
ãóìàíèòàðíûå öåííîñòè ïîïàëè â
çîíó îòðèöàòåëüíûõ îöåíîê. (Ñì.

òàáë. 6)

Îöåíêè òåëåæóðíàëèñòîâ è
ïîäðîñòêîâ îáùåíàöèîíàëüíûõ è
ãóìàíèòàðíûõ öåííîñòåé. (Â òàá-
ëèöå îáúåäèíåíû êðàéíèå ïîçèöèè 5
è 4 , 2 è 1, îïóùåíà ïîçèöèÿ «Çàòðóä-
íÿþñü îòâåòèòü». Æ — îòâåòû æóð-
íàëèñòîâ, À — îòâåòû àóäèòîðèè).

Â îòâåòàõ íà âîïðîñ «Êàêóþ
ïåðåäà÷ó äëÿ ïîäðîñòêîâ âû áû ïðåä-
ëîæèëè?»,  íàçâàíû âåñüìà èíòåðåñ-
íûå è âàæíûå òåìû: î æèçíè è ïðî-
áëåìàõ òèíåéäæåðîâ, î âûáîðå ïðî-
ôåññèè, èíôîðìàöèÿ î âóçàõ, ðàçâëå-
ê à ò å ë ü í î - î á ð à ç î â à ò å ë ü í û å ,
ïîçíàâàòåëüíûå, íàó÷íî-ïîïóëÿð-
íûå, èñòîðè÷åñêèå ïåðåäà÷è, èíòåë-
ëåêòóàëüíûå èãðû, òðàíñëÿöèÿ ëåê-
öèé èç âóçîâ, ïåðåäà÷è î ñåòè è êîì-
ïüþòåðàõ, î ìîëîäåæíîé êóëüòóðå, î
ïðèðîäå, ñïîðòå, àêòèâíîì îòäûõå,
çäîðîâîì îáðàçå æèçíè, î âðåäå ìàñ-
ñêóëüòóðû ïèâà, àëêîãîëÿ, êóðåíèÿ,
íàðêîòèêîâ… Íàçûâàëèñü è êà÷åñòâà
òàêèõ ïåðåäà÷: âåñåëàÿ, óìíàÿ, äèíà-
ìè÷íàÿ, äîáðàÿ, èíòåðåñíàÿ, ïîçè-
òèâíàÿ, ñîçèäàòåëüíàÿ.

Ñðàâíèâàÿ ïîëó÷åííûå â äâóõ
îñíîâíûõ ãðóïïàõ ðåñïîíäåíòîâ (ïîä-
ðîñòêè è æóðíàëèñòû) ðåçóëüòàòû,
ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèé âàæíûé
âûâîä. Ïðè îáùåé ñõîäíîñòè ñìûñ-
ëîâûõ êîíòåêñòîâ ïîðîæäåíèÿ ìåäè-
àïðîäóêöèè íà ïîëþñå òåëåæóðíàëè-
ñòîâ è âîñïðèÿòèÿ ýòîé ïðîäóêöèè íà

ïîëþñå çðèòåëåé-ïîäðîñòêîâ íàáëþ-
äàþòñÿ ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ, çàò-
ðàãèâàþùèå ïðîáëåìó ñîõðàííîñòè
ëè÷íîñòíîé ãðàíèöû òåëåçðèòåëÿ,
ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíûì îêàçàëîñü
îòíîøåíèå ðåñïîíäåíòîâ ê âîïðîñó
ïåðâîñòåïåííîé çíà÷èìîñòè ôîðìû
èëè ñîäåðæàíèÿ òåëåïåðåäà÷è: ïîäðî-
ñòêè ñ÷èòàþò äëÿ ñåáÿ âàæíûì, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, èìåííî ñîäåðæàòåëüíóþ
ñòîðîíó, òîãäà êàê, ïî ìíåíèþ æóð-
íàëèñòîâ, ïîäðîñòêàì èíòåðåñíà â
áîëüøåé ñòåïåíè ôîðìà ïîäà÷è èí-
ôîðìàöèè. Òàêæå æóðíàëèñòû ñîâåð-
øåííî íå ðàññ÷èòûâàþò íà òî, ÷òî
ïîäðîñòêè, â ïðèíöèïå, èíòåðåñóþò-
ñÿ èíôîðìàöèîííûìè ïðîãðàììàìè.
Ïîäîáíóþ êàðòèíó ìû íàáëþäàåì â
îòíîøåíèè âîñïðèÿòèÿ ðîëè âåäóùå-
ãî â ïåðåäà÷å – æóðíàëèñòû ïðèïè-
ñûâàþò ýòîé ðîëè áîëüøå çíà÷åíèÿ,
íåæåëè ïîäðîñòêè; à òàêæå, ÷òî îñî-
áåííî âàæíî, â îòíîøåíèè âîñïðèÿ-
òèÿ ãåðîåâ òåëåïåðåäà÷ (ñ êîòîðûìè
ïîäðîñòêè ìîãóò èäåíòèôèöèðîâàòü-
ñÿ) – çðèòåëè æåëàþò âèäåòü íà ýê-
ðàíå, ïðåæäå âñåãî, ðåàëüíîãî ÷åëî-

âåêà, èõ èíòåðåñóþò è îáðàçû ìóæå-
ñòâåííûõ è äîáðûõ ãåðîåâ, òîãäà êàê
æóðíàëèñòû ñ÷èòàþò, ÷òî ïîäðîñòêàì
èíòåðåñíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ýðîòè-
÷åñêèå è êëèïîâûå îáðàçû, à äîáðûå
ïåðñîíàæè – íåò.

Òàêèì îáðàçîì, íèçêèé óðîâåíü
ðåôëåêñèè æóðíàëèñòîâ ïî ïîâîäó
âëèÿíèÿ íà ïîäðîñòêîâóþ àóäèòîðèþ
ñîçäàâàåìîé èìè ìåäèàïðîäóêöèè,
âêóïå ñ îöåíêîé ñîâðåìåííîãî ñîñòî-
ÿíèÿ íàøåãî îáùåñòâà êàê áåçíðàâ-
ñòâåííîãî (íàöèîíàëüíûå è êóëüòóð-
íûå öåííîñòè íå êîòèðóþòñÿ), ñ îä-
íîé ñòîðîíû, è îòñóòñòâèå îáðàòíîé
ñâÿçè ñî ñâîèìè çðèòåëÿìè, âåäóùåå
ê èñêàæåííîìó ïîíèìàíèþ èõ ïî-
òðåáíîñòåé, ñ äðóãîé, ìîæåò îáåð-
íóòüñÿ ãîòîâíîñòüþ íàðóøàòü ãðàíè-
öû ëè÷íîñòè ïîäðîñòêà-çðèòåëÿ, â
÷àñòíîñòè, ñ ïîìîùüþ îñâåùåíèÿ
ïðîâîêàöèîííûõ ñ ìîðàëüíî-ýòè÷åñ-
êîé òî÷êè çðåíèÿ òåì.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ïðî-
âåäåííûé äîïîëíèòåëüíî ê îïðîñó
ïñèõîñåìàíòè÷åñêèé àíàëèç âîñïðè-
ÿòèÿ è îöåíêè ðåñïîíäåíòàìè îáðà-
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çîâ «èäåàëüíîé» è «ïëîõîé» òåëåïå-
ðåäà÷ äëÿ ïîäðîñòêîâ, à òàêæå îáðà-
çîâ çðèòåëÿ è àâòîðà ýòèõ òåëåïåðå-
äà÷, ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîäðîñòêè îá-
ðàùàþò âíèìàíèå, â ïåðâóþ î÷åðåäü,

íà äóøåâíûå êà÷åñòâà – äîáðîñåð-
äå÷íîñòü, äåëèêàòíîñòü. Æóðíàëèñòû
æå – íà âîëåâûå è îðãàíèçàöèîííûå
êà÷åñòâà ëè÷íîñòè. Ïðè ýòîì îíè
îöåíèâàþò ñâîþ çðèòåëüñêóþ àóäèòî-
ðèþ êàê ñêëîííóþ ê àãðåññèè è æåñ-
òîêîñòè, òîãäà êàê ïîäðîñòêè ïî äàí-
íîìó ïóíêòó è ïî îòíîøåíèþ ê ñåáå,
è ïî îòíîøåíèþ ê àâòîðàì òåëåïå-
ðåäà÷ ìåíåå êàòåãîðè÷íû. Êðîìå
òîãî, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî æóðíà-
ëèñòû ñêëîííû çàíèìàòü â òåëåâèçè-
îííîì âçàèìîäåéñòâèè ñ ïîäðîñòêî-
âîé àóäèòîðèåé äîìèíèðóþùóþ ïî-
çèöèþ, îöåíèâàÿ ñåáÿ êàê ëþäåé îò-
âåòñòâåííûõ, îðãàíèçîâàííûõ,
óìíûõ, â ïðîòèâîâåñ ïîäðîñòêîâîé
ðàçâÿçíîñòè, áåçîòâåòñòâåííîñòè è
æåñòîêîñòè. Ïîäðîñòêè æå, íàîáîðîò,
íàñòðîåíû íà äèàëîã, æäóò îò òåëå-
âèçèîííûõ àâòîðîâ ïîääåðæêè è ïî-
íèìàíèÿ. Òî åñòü íàëèöî íåñîâïàäå-
íèå ðîëåâûõ ïîçèöèé âî âçàèìîäåé-
ñòâèè, êîòîðîå âëå÷åò çà ñîáîé ïîä-
ìåíó ïîäëèííîãî, ëè÷íîñòíî
ýôôåêòèâíîãî îáùåíèÿ ìàíèïóëèðî-
âàíèåì.

Èññëåäîâàíèå ïîêàçûâàåò, ÷òî
æóðíàëèñòû â îñíîâíîì, ïîíèìàþò,
â êàêîì íàïðàâëåíèè äîëæíî ðàçâè-
âàòüñÿ òåëåâèäåíèå äëÿ ïîäðîñòêîâ.
Îíè ïðèçíàþò, ÷òî òåëåâèäåíèå èã-
ðàåò äëÿ íèõ çíà÷èòåëüíóþ ðîëü â
ïðîöåññå ñîöèàëèçàöèè ëè÷íîñòè
(28%) è ñëóæèò èñòî÷íèêîì èíôîð-
ìàöèè è ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé
(21% è 16%). Íî áëàãèå íàìåðåíèÿ
íå óäàåòñÿ ðåàëèçîâàòü èç-çà êîììåð-
öèàëèçàöèè òåëåâèäåíèÿ, ðåçêîãî ñíè-
æåíèÿ ýòè÷åñêèõ è öåííîñòíûõ êðè-
òåðèåâ â ïðîôåññèîíàëüíîì ñîîáùå-
ñòâå, èç-çà ïðåíåáðåæåíèÿ ïîçíàâà-
òåëüíûìè  ïîòðåáíîñòÿìè àóäèòîðèè.
È öåííîñòè, îòâå÷àþùèå èíòåðåñàì
íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè, íå íà-
õîäÿò âîïëîùåíèÿ íà òåëåýêðàíàõ.
Âûÿâëåííàÿ êàðòèíà ñâèäåòåëüñòâó-

åò î íåäîñòàòî÷íîé ýôôåêòèâíîñòè
ðåàëèçàöèè òåëåâèäåíèåì îäíîé èç
âàæíåéøèõ ñîöèàëüíûõ ôóíêöèé –
ôóíêöèè ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû
íðàâñòâåííûõ öåííîñòåé ó ïîäðîñò-

êîâ, «ðàçîðâàííîñòè» êîììóíèêàöèè
«òåëåâèäåíèå – ïîäðîñòîê» è íåîá-
õîäèìîñòè ñóùåñòâåííîé ïåðåñòðîé-
êè åå ñîäåðæàíèÿ è êîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé. Óâû, íî òåëåâèäåíèå,
êàê îá ýòîì êðàñíîðå÷èâî ãîâîðÿò è
ñàìè æóðíàëèñòû, íåãàòèâíî âëèÿåò
íà ïîäðîñòêîâ, íå ñïîñîáñòâóåò ñòà-
íîâëåíèþ è ñîöèàëèçàöèè àêòèâíîé,
ãóìàíèòàðíî-îðèåíòèðîâàííîé, îá-
ðàçîâàííîé ìîëîäåæè, êîòîðîé ïðåä-
ñòîèò ñòðîèòü íîâóþ Ðîññèþ.

Íàì óäàëîñü ïîêàçàòü, ÷òî â
êîììóíèêàòèâíóþ óñòàíîâêó ïî îò-
íîøåíèþ ê òåëåâèäåíèþ ó ïðåäñòà-
âèòåëåé ìîëîäåæè âõîäÿò òàêèå ñî-
ñòàâëÿþùèå, êàê ïîòðåáíîñòü â ðàç-
âèâàþùåì, äèàëîãîâîì îáùåíèè è
èäåíòèôèêàöèÿ âåäóùåãî òåëåïåðåäà-
÷è èëè åå ãåðîåâ ñ îáðàçîì «õîðîøå-
ãî ÷åëîâåêà». Íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ
äàííûõ ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
ìîëîäûå ëþäè, ïîäðîñòêè ñêëîííû
íà ïñèõîëîãè÷åñêîì óðîâíå îòîæäå-
ñòâëÿòü òåëåêîììóíèêàöèþ êàê ñî-
öèàëüíûé èíñòèòóò ñ îáðàçîì çàáî-
òÿùåãîñÿ, ðàçâèâàþùåãî, ïîíèìàþ-
ùåãî ðîäèòåëÿ. Îäíàêî òà òåëåâèçè-
îííàÿ ñðåäà îáùåíèÿ, êîòîðàÿ
ñîçäàåòñÿ ñîâðåìåííûìè îòå÷åñòâåí-
íûìè ÑÌÈ, ìîæåò áûòü ðàññìîòðå-
íà êàê îäíà èç ïëîùàäîê èíôîðìà-
öèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîé âîéíû ïî-
êîëåíèé, ãäå îòöû ñêëîííû «ïîåäàòü»
ñâîèõ äåòåé.
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